SML 2017/242

Smlouva o dilo

na dodavku aktivnich prvkii véetné prodlouzené zaruky a
technické podpory

Strany

méstska ¢ast Praha 12

se sidlem: Piskova 830/25, 143 00 Praha 4 - Modfany
zastoupena: Milanem Marustikem, starostou

ICO: 00231151

DIC: CZ00231151

bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s.

&islo bankovniho Gétu: 1 3R EREE TR

(dale jen ,,objednatel*)

a

Si'f, spol. s r.o.

se sidlem: Prazdkova 702/12, 709 00 Ostrava - Marianské Hory

zastoupena: Ing. Alenou Sandriovou, prokuristou

ICO: 60779420

DIC: CZ60779420

bankovni spojeni: Komeréni banka a.s.

¢islo bankovniho Gétu: :ﬁﬁﬁ%ﬁﬁ? 3

zapsana v obchodnim rejstitku vedeném Krajskym obchodnim soudem v Ostravé, oddil
C. vlozka 6504

(dale jen ,.zhotovitel)

uzaviraji tuto smlouvu o dilo v souladu s ustanovenim § 2586 a nasl. zakona ¢&. 89/2012 Sb.,
obcanského zakoniku (dale jen ,.smlouva®).

L .
Predmét smlouvy

Predmétem této smlouvy je

- zavazek zhotovitele radné a vias:

1.1. Provést dodavku aktivnich prvkii (v souladu s pozadovanou technickou specifikaci
uvedenou v piiloze ¢. 1, kterd je nedilnou soucasti této smlouvy) véetnd predani
objednateli v mist¢ plnéni. Pro tgely této smlouvy je zhotovitelem dodani
technologie oznatovana jako ,.zafizeni*,
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1.2. Po realizaci Casti plnéni uvedené v ¢l. I, bod 1.1 za podminek niZe uvedenych
bezodkladné zaCit poskytovat prodlouZenou zaruku (specifikace jejtho rozsahu je
uvedena v priloze €. 1, ktera je nedilnou sou¢asti této smlouvy).

1.3. Po realizaci Casti plnéni uvedené v ¢l. I, bod 1.1. za podminek niZe uvedenych
bezodkladn¢ zacit poskytovat kompletni technickou podporu — déle jen ,.technicka
podpora® (specifikace jejiho rozsahu je uvedena v ¢l. IX. této smlouvy a v priloze ¢.
1, ktera je nedilnou soucasti této smlouvy).

- zavazek objednatele fadn¢ a v¢as provedené plnéni specifikované v &l. 1., bod 1
prevzit a zaplatit za n&j zhotoviteli dohodnutou cenu dle €1. I1T této smlouvy.
Zhotovitel je vdzan svou nabidkou piedloZenou v rdamei vybérového tizeni k vefejné zakazce
malého rozsahu na dodavku s nazvem ,,Dodavka aktivnich prvka véetné prodlouZené ziruky a
technické podpory* ze dne 13.6.2017.

I1.
Doba trvani a misto plnéni pfedmétu smlouvy

1. Zhotovitel je povinen provést dilo dle ¢l. I, bod 1.1. do 40 kalendainich dnt od nabyti
acinnosti smlouvy.

!\)

Mistem plnéni je sidlo objednatele.

3. Zhotovitel je povinen poskytovat prodlouZenou zaruku dle ¢l. 1., bod 1.2. na dobu uréitou
v rozsahu 36 mésicl ode dne provedeni ¢asti dila dle ¢1. 1., bod 1.1.

4. Zhotovitel je povinen poskytovat technickou podporu dle ¢l. 1., bod 1.3. na dobu uréitou
v rozsahu 36 mésict ode dne provedeni ¢asti dila dle ¢1. 1.. bod 1.1.

HI.
Cena dila a platebni podminky

1. Cena za plnéni dle ¢l. L. je stanovena nasledovné:

 Polozka Cena bez DPH*

Dodavka zatizeni dle ¢l. 1., bod 1.1. smlouvy (9 ks switch( vyrobce 893.268.00 K¢ A
Cisco Systems s OS LAN Base, typové oznaceni WS-C2960X- :
48FPD-L a 4 stack moduli vyrobee Cisco Systems, typové oznadeni |
C2960X-STACK v¢etné kabelaze) |
Prodlouzena zaruka na obdobi 36 mésici dle €. 1., bod 1.2. smlouvy «0,00 K¢

(prodlouzena zaruka je obsaZena |
v prvnim fadku) |

130.000,00 K&

Poskytovani technické podpory na obdobi 36 mésicii dle ¢l. 1., bod
1.3. smlouvy

~ %) DPH bude uétovana v sazbé platné ke dni uskuteénéni zdanitelného plnéni.

2. Cena za provedeni dila jako celku je splatna na zakladé vystaveni dafového dokladu -
faktury. Objednatel neni povinen platit cenu za provedeni €4sti dila. Zhotovitel je
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opravnén a souasné povinen vystavit dafovy doklad na cenu dila dle pfedchoziho
odstavee do ¢trnacti (14) kalendafnich dni po pfedani a pievzeti dila jako celku.
Nedilnou soucasti danového dokladu/faktury bude akceptaéni protokol o predani dila dle
¢l. IV. této smlouvy.

Celkova cena za poskytovani plnéni (prodlouZena zaruka) dle €l. 1., bod 1.2. je stanovena
za 36 mésicu. Fakturace ceny za poskytovani predmétu plnéni dle ¢l. I, bod 1.2. bude
provedena jako celek najednou. Fakturace bude provedena na zdkladé odsouhlaseného
akceptacniho protokolu dle ¢lanku IV. této smlouvy.

Celkova cena za poskytovani plnéni (technické podpory) dle ¢l. 1., bod 1.3. je stanovena
za 36 mésicu. Fakturace ceny za poskytovani pfedmétu plnéni dle ¢l 1., bod 1.3. bude
provadéna za kalendafni rok doptedu.

Vystaveny danovy doklad/faktura musi obsahovat veskeré nalezitosti dle § 29 zakona
¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich pfedpisi a informace
povinné uvadéné na obchodnich listinach na zakladé § 435 zakona ¢. 89/2012 Sb.,
obCansk¢ho zdkoniku (déle jen ,obcansky zdkomik™). Faktury budou vystaveny se
splatnosti tficet (30) dni ode dne jejich doruceni objednateli. Faktura musi byt oznadena
nazvem vetejné zakdzky — ,Dodavka aktivnich prvkd véetné prodlouzené zaruky a
technické podpory“. Faktury budou zasiliny na adresu objednatele v listinné podobé,
piipadné elektronicky prostfednictvim datové schranky. Faktury vystavené zhotovitelem
podle této smlouvy bude zhotovitel zasilat objednateli ve dvou vyhotovenich. Za den
thrady dané faktury bude povazovan den odepsani fakturované &astky z Gétu
Objednatele.

Objednatel je oprdvnén vratit zhotoviteli bez zaplaceni fakturu, ktera neobsahuje
nalezitosti uvedené v pfedchozich ustanovenich tohoto ¢lanku nebo jiné ndleZitosti
vyZzadované pfislusnymi pravnimi pfedpisy. Objednatel je v takovém piipadé, a to
i opakovan€, opravnén, nikoliv vSak povinen, fakturu zhotoviteli pted uplynutim doby
splatnosti vratit, zhotovitel je povinen fakturu opravit nebo nové vyhotovit. Vracenim
faktury se pferuSuje doba splatnosti a nova doba po¢ina bézet znovu ode dne doruceni
opravené faktury nebo nové vyhotovené faktury.

Dan z piidané¢ hodnoty bude u¢tovana v souladu se zdkonem &.235/2004 Sb., o dani
z pfidan¢ hodnoty, ve znéni pozdgjsich predpist, ke dni uskute¢néni zdanitelného plnéni.

Clinek IV.
Predini a prevzeti predmétu pInéni
Zhotovitel se zavazuje zahajit prace spojené s provedenim dila dle ¢l. 1., bod 1.1. do 14
dna po nabyti u¢innosti smlouvy.

O predani a pfevzeti dila dle ¢l. 1., bod 1.1. bude smluvnimi stranami sepsan akceptaéni
protokol, podepsany opravnénymi zastupci obou smluvnich stran, kterymi jsou ze strany

zhotovitele: 3 R e e " a ze strany

objednatele:; ?3‘; : i T e {;?;" ,h,' ey *,-ﬁ gy 1%@%
: i ™ iyl T e e, Sy LT 5 .-
Praha 12, tel:%??rl‘:%??- o Efpit ’ﬁ %?‘m R ‘;%??‘%'-mﬂm ;
Prevzeti dila ¢asti dle ¢l I, bod 1.1. v€etné souvisejici dokumentace této smlouvy bude
probihat na zdkladé akceptatni procedury definované v tomto &lanku IV. (Predani
a pfevzeli pfedmétu plnéni), ktera zahrnuje provedeni akceptadnich testi a v pripadé jejich
uspésného splnéni podepsani akceptacniho protokolu (,,akceptaéni protokol®).

I,
e REaEy
s

Akceptacni testy zahrnuji porovnani skute¢nych vlastnosti ¢asti dila dle ¢l. 1., bod 1.1. se
specifikaci dle této smlouvy, zejména jeji pfilohy & 1. Cést dila dle ¢l I, bod 1.1. je
zpusobila k prevzeti objednatelem, pokud pfi akcepta¢nich testech nevykazuje vady,
a zaroven odpovida specifikaci dle této smlouvy, zejména piilohy &. 1.
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Objednatel je povinen nejpozdéji do deseti (10) pracovnich dni ode dne uskute¢néni
akceptaCni procedury podepsat protokol potvrzujici provedeni akceptadnich testd
a schvalit provedeni ¢asti dila dle ¢l. L, bod 1.1., pfipadné oznamit zhotoviteli vady, které
brani prevzeti. V piipadé splnéni akcepta¢nich kritérii a souladu se specifikaci dle této
smlouvy, zejména jeji pfilohy ¢. 1 a za podminky, Ze ¢ast dila dle ¢l. 1., bod 1.1. této
smlouvy nevykazuje Zadné vady, je objednatel povinen vyznalit na akceptaénim
protokolu vyrok ,prevzato™. V piipadé vyskytu vad, které podle nazoru objednatele
nebrani pfevzeti Casti dila dle ¢l. 1., bod 1.1., je objednatel oprivnén vyznaéit na
akceptaCnim protokolu vyrok ,pfevzato s vyhradou®. V pfipadé jakéhokoliv rozporu &asti
dila dle ¢l. I, bod 1.1. se specifikaci dle této smlouvy, zejména pfilohy &. 1, je objednatel
opravnén vyznacit na akceptaénim protokolu vyrok ,,neprevzato®.

V' pripad¢ vyhotoveni akceptacniho protokolu s vyrokem ,nepfevzato poskytne
objednatel zhotoviteli pfiméfenou lhiitu k odstranéni vad. Casti dila dle &1. 1., bod 1.1. této
smlouvy je povaZovana za nepievzatou. Po odstranéni vad zhotovitel pieda znovu &ast
dila dle ¢L. 1., bod 1.1. této smlouvy objednateli a objednatel postupuje obdobné podle
predchozich odstavel tohoto ¢lanku (Predani a prevzeti piedmétu plnéni). a to
1 opakované.

V piipadg, Ze zhotovitel pfeda objednateli ¢ast dila dle ¢l. 1., bod 1.1., piestoze védél nebo
s odbornou péci mohl védét, Ze tento vystup zcela zjevné v podstatné mife objektivné
nespliuje specifikaci dila a objednatel ¢ast dila dle ¢l. L, bod 1.1. této smlouvy
nepfevezme, je objednatel opravnén pozadovat twhradu pfiméfenych vicenaklada
vynalozenych na marny pokus o prevzeti.

Pokud objednatel schvali ¢ast dila dle ¢l. I, bod 1.1. této smlouvy svym podpisem na
akceptatnim protokolu s vyrokem ,pfevzato“, povazuje se dnem podpisu takového
akceptacniho protokolu ¢ést dila dle ¢l. L., bod 1.1. této smlouvy za provedenou. Pokud
objednatel schvali ¢ast dila dle ¢l. 1. bod 1.1. této smlouvy svym podpisem na
akcepta¢nim protokolu s vyrokem ..pfevzato s vyhradou™ a s uvedenim vad, které nebrani
prevzeti, zavazuje se zhotovitel k odstranéni/vyfeseni téchto vad v ptriméfenych lhitach
stanovenych objednatelem v takovém akceptacnim protokolu. Za den provedeni ¢asti dila
dle €1. I, bod 1.1. této smlouvy se v takovém piipadé povazuje den odstrandni/vyfeSeni
vad uvedenych v akceptaénim protokolu.

Podpisem akceptaéniho protokolu s vyrokem ,,prevzato™ nebo odstranénim vad v pfipadé
akceptacniho protokolu s vyrokem ,pfevzato s vyhradou®, je ukon¢ena akceptadni
procedura pro ¢ast dila dle ¢1. I, bod 1.1. této smlouvy. Podpisem akceptaéniho protokolu
a ukoncenim akceptacni procedury neni dotéeno pravo objednatele domahat se prav
z jakychkoliv nasledné zjisténych vad dila.

Podepsany akceptacni protokol s vyrokem ,.pfevzato™ je zaroven souhlasem objednatele
s fakturacf. V pfipadé podepsancho akceptaniho protokolu s vyrokem .pfevzato
s vyhradou™ vznikd zhotoviteli pravo fakturovat na zakladé potvrzeni objednatele
o odstranéni vad uvedenych v akcepta¢nim.

Dilo jako celek je provedeno okamzikem podpisu akceptaéniho protokolu objednatelem s
vyrokem prevzato”, pripadné odstranénim/vyfeSenim vad uvedenych v akceptaténim
protokolu s vyrokem ,,pfevzato s vyhradou®. Vlastnické pravo k predmétu dila prechézi na
objednatele okamzikem piedani zhotovitelem objednateli. Nebezpe¢i $kody na véci
pfechazi na objednatele provedenim dila jako celku.

Clanek V.
Prava a povinnosti zhotovitele
Zhotovitel se zavazuje spolupracovat s objednatelem a poskytovat mu veskerou nutnou
soudinnost potfebnou pro fadné poskytovani sluzeb podle této smlouvy. Zhotovitel je
povinen pisemné nebo prostfednictvim e-mailu informovat objednatele o veskerych
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skute¢nostech, které jsou nebo mohou byt dilezité pro plnéni této smlouvy, zejména ho
informovat o pozadavcich na soucinnost.

Zhotovitel prohladuje, Ze dodané zafizeni je nové a nepouzivané a odpovida piedpisim
a normam platnym v Ceské republice.

Zhotovitel je povinen dodat plnéni v mnozstvi, jakosti a provedeni, jeZ uréuje tato
smlouva.

Zhotovitel smi k pinéni této smlouvy vyuzit poddodavatele pouze s piedchozim
souhlasem objednatele. V priloze €. 2 jsou uvedeni poddodavatelé, které zhotovitel
vyuwZije k provedeni dila, vletné informaci o ¢asti dila, pro které budou prislugni
poddodavatelé vyuziti.

Vyuziti nového poddodavatele, zména poddodavatele ¢i rozsahu jeho vyuziti podléha
predchozimu pisemnému souhlasu objednatele. To plati rovnéZ pro zménu poddodavatele,
prostfednictvim ktercho zhotovitel ve vybérovém fizeni prokazoval kvalifikaci. Takovy
poddodavatel miiZze byt nahrazen pouze poddodavatelem, ktery se prokaZe stejnou nebo
vyssi kvalifikaci ve vztahu k pfedmétu pfislu$né subdodavky, jako poddodavatel ptivodni.

Zhotovitel plné odpovida za fizeni poddodavatelii a dozor nad nimi. Zadani plnéni &asti
predmétu této smlouvy zhotovitelem poddodavateli viak nezbavuje zhotovitele Zzadnych
Jeho povinnosti vii¢i objednateli, zejména co se ty¢e v&asného a fadného plnéni predmétu
této smlouvy.

Pouzije-li zhotovitel k plnéni ¢asti pfedmétu této smlouvy poddodavatele, ma zhotovitel
odpovédnost, jako by tuto smlouvu plnil sam.

Zhotovitel se zavazuje, ze ve smlouvach uzavienych se poddodavateli nevyloudi &
neomezi opravnéni poddodavateli vstoupit do smluvnich vztahi s objednatelem, a to také
véetné jakéhokoli omezeni pfipadného jednani poddodavateli s objednatelem
0 poskytnuti takového plnéni v dobé trvani smluvniho zdvazkového vztahu zaloZzeného
touto smlouvou.

Zhotovitel k plnéni této smlouvy smi vyuZit pouze ty technické poradce, jejichZ seznam
tvori pfilohu ¢. 3 této smlouvy.

Jakékoliv zmény ¢i obmény technickych poradci, jejichz prostiednictvim prokazoval
zhotovitel splnéni technické kvalifikace v ramei vyberového fizeni, jsou mozné jen za
pfedchoziho souhlasu objednatele a pouze za ptedpokladu, Ze technicky poradce, ktery
ma nahradit pivodniho technického poradce, disponuje stejnou nebo vy3si kvalifikaci
(technickou kvalifikaci prokazovanou ve vyb&rovém fizeni pivodnim technickym
poradcem), jako technicky poradce ptivodni.

Clinek VI.
Prava a povinnosti objednatele
Objednatel se zavazuje poskytnout zhotoviteli souéinnost nezbytnou k fadnému plnéni
povinnosti zhotovitele dle ¢l. 1., bod 1.1. této smlouvy. Rozsah soucinnosti dle ptilohy ¢. 1
Je pouze ptedpokladany rozsah, pricemz skuteény rozsah se fidi s piihlédmidtim k tomuto
odst. 1, tj. soutinnost bude poskytovana v rozsahu nezbytném pro umoznéni Fadného
plnéni povinnosti zhotovitele a v pfipadé rozporu ptilohy & 1 s touto zasadou se uplatni
rozsah pro objednatele pFiznivéjsi.

Pokud objednatel neposkytne dohodnutou sou¢innost, nebo neposkytne soutinnost tieti
osoba na pozadavek objednatele, ma zhotovitel pravo pozadovat na objednateli posunuti
prisluSného terminu dané konkrétni ¢sti plnéni o ¢as, po ktery nemohl zhotovitel pracovat
na dané konkrétni ¢asti plnéni.

Clanek VII.
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Licence k autorskym dilum

K autorskym diliim, poc¢itatovym programiim a databazim (..dilo”), dodanym na
zakladé této smlouvy, poskytuje zhotovitel objednateli ke dni pfedani dila, resp. jeho
prisludné c¢asti, nevyhradni opravnéni k vykonu prava uzit (licenci, resp. podlicenci)
veskera takova dila a k vykonu prava vyté€Zovat a zuzitkovat veskeré takové databaze,
a to v izemné neomezeném rozsahu a véemi zpisoby odpovidajicimi ucelu, pro ktery je
takové dilo, ur¢eno, ato na celou dobu trvani majetkovych prav autora (resp. prava
pofizovatele databaze), a v potfebném mnozZstevnim rozsahu dle této smlouvy.

Zhotovitel prohlaSuje a zavazuje se, ze je opravnén objednateli licenci udélit a ze
udélenim licence za podminek této smlouvy nebudou poruSena prava dusevniho
vlastnictvi tfeti osoby. V pfipadech vyslovné uvedenych v piiloze ¢. 1 této smlouvy, kde
zhotovitel neudéluje pfimo licenci objednateli, je povinen zhotovitel zajistit, aby byla
objednateli udélena licence v rozsahu alespon dle tohoto ¢l. VIL. V pripadé, Zze by tieti
osoba vznesla vaci objednateli jakékoliv naroky z poruseni prav dusevniho vlastnictvi
v souvislosti s touto smlouvou, zavazuje se zhotovitel pfijmout takova opatteni, aby
objednatel byl opravnén neruSen¢ pfedmét dila dle smlouvy, zejména zajistit pro
objednatele udéleni licence v rozsahu dle této smlouvy na naklady zhotovitele bez
dalSich nakladi a pozadavkl na uplatu od objednatele. V piipadé, ze jakakoliv tieti
osoba uplatni narok z divodu poruSeni prav duSevniho vlastnictvi pfedmétu dila, jez
zhotovitel predal objednateli, je zhotovitel povinen nahradit objednateli veskerou ujmu
takto zptisobenou. Zhotovitel se v takovém pfipadé dale zavazuje na svij naklad
poskytnout objednateli veSkerou moZnou sou¢innost k ochrané jeho prav z licence.

Odmeéna za poskytnuti licenci je jiz zahrnuta v cené dila.
Veskera data zpracovavana pii plnéni dle této smlouvy jsou ve vlastnictvi objednatele.

Licence neni Objednatel povinen vyuzit.

Clanek VIIL
Zaruéni podminky, sankce

Zhotovitel poskytuje na dilo zaruku po dobu 36 mésici od provedeni ¢&asti dila dle ¢l. 1.
bod 1.1. této smlouvy. Zaruéni doba zafizeni a jeho zprovoznéni b&zi ode dne provedeni
Casti dila dle ¢l. L. bod 1.1. této smlouvy dle ¢lanku IV. (Pfedani a prevzeti pfedmétu
plnéni). Zhotovitel garantuje odstranéni zaru¢ni vady v misté plnéni nejpozdgji nasledujici
pracovni den po nahlaSeni zavady (vady) objednatele zpisobem stanovenym déle v &lanku
VIIL. této smlouvy.

Odpovédnost za vady a ndroky z ni vyplyvajici se fidi pfislusnymi ustanovenimi
obcanského zakoniku, a to zejména ustanovenim § 2099 a nasl. a citovaného zakona.

V pfipadé odstranéni vady dodanim nové véci (v&etné vymény soudéastek), dodanim
chybgjici véci nebo opravou véci se zhotovitel zavazuje k odstranéni vady uzit pouze
takové véci (veetné soucastek), které byly vyrobeny pfimo vyrobcem piivodniho plnéni
dle ¢lanku I odst. 1 bod 1.1. (4. origindlni dily) a takové véci jsou nové, diiye nepouzité,
Splnéni podminek dle tohoto odstavce je zhotovitel povinen na zadost objednatele nalezité
prokazat pfed provedenim odstranéni pfisluiné vady (napf. piedloZenim osvédéeni
vyrobee €i danovym dokladem o zakoupeni takovych konkrétnich véci).

Pokud zhotovitel neodstrani zaruéni vadu ve stanovené lhite, ma objednatel pravo nechat
vadu odstranit tieti osobou a zhotovitel je povinen naklady na odstranéni vady
objednatelem uhradit.

Pii  nedodrZeni terminu splatnosti Ffadné vystavené faktury/danového dokladu
objednatelem je zhotovitel, ktery fadné splnil své povinnosti, opravnén pozadovat
zaplaceni Groku z prodleni ve vysi stanovené nafizenim vlady ¢&. 351/2013 Sb., kterym sc
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10.

uréuje vySe uroku z prodleni a nakladlG spojenych s uplatnénim pohledavky, ve znéni
pozdé&jsich predpist.

V pfipadé prodleni zhotovitele s provedenim dila ve lhité dle ¢l. I1., bod 1 ma objednatel
pravo uplatnit viié¢i zhotoviteli smluvni pokutu ve vysi 0,5 % (slovy: pét desetin procenta)
z ceny casti dila dle ¢l. 1, bod. 1.1. (dodavka zafizeni vcetné zprovoznéni) bez DPH za
kazdy izapocaty den prodleni. Toto ustanoveni se nevztahuje na plnéni povinnosti
objednatele v ramci €L. [1. bod 4 (poskytovani technické podpory).

V ptipadé nedodrzeni lhiat zhotovitelem dle €lanku IX., bod 1 méa objednatel pravo
uplatnit vi¢i zhotoviteli smluvni pokutu ve vysi 1.000 K& bez DPH za kazdy zapocaty den
prodleni (tj. prodleni v pfipadé nezahdjeni feSeni do jednoho dne (1) pracovniho dne po
zadani incidentu).

Smluvni pokuty jsou splatné ve lhat¢ sedmi (7) dnid od doruceni pisemné vyzvy
objednatele k thradé.

Objednatel ma pravo na nahradu Skody v plné vysi vzniklé porusenim povinnosti,
ke kterému se smluvni pokuta vztahuje.

Zaplaceni smluvni pokuty nezbavuje zhotovitele povinnosti splnit zavazek utvrzeny
smluvni pokutou.
Clinek IX.
Technicka podpora

. Zhotovitel bude poskytovat sluzbu technické podpory v rozsahu dle této smlouvy, zejm.

jeji prilohy €. 1, minimalné je vSak povinen ji poskytovat vrezimu 5 dni x 8h/tydne
(v Case 8:00 — 16:00; pondéli - patek) a zahajit feSeni incidentu, tj. neplanované preruseni
fungovani predmétu dila, omezeni kvality fungovani pfedmétu dila, jakdkoliv
prokazatelna nefunkénost pfedmétu dila, kterd se projevi selhanim oproti funkénosti a
funkcionalité dle smlouvy, zejména pfilohy ¢. 1. a to nejpozdéji s odezvou do 4 hodin a
zahajeni feSeni do jednoho (1) pracovniho dne po zadani incidentu dle postupu uvedeného
nize.

Zhotovitel je povinen v ramci technické podpory pravidelné informovat objednatele
o dostupnosti nové verze softwaru, jeZ je soucasti predmeétu dila, upozomit na potencialni
chyby a rizika, jsou-li znamy, a na vyzvu objednatele novou verzi implementovat.

Objednatel je povinen informovat zhotovitele o incidentech bez zbyte¢ného odkladu poté,
kdy incident zjistil na niZe uvedené kontakty zhotovitele: Servis 200, tel.: +420 724
957 065, e-mail: support@sit.cz.

V pfipadé, Ze je v piiloze €. 1 uveden jiny rozsah technické podpory, uplatni se v pripadé
rozport rozsah pro objednatele pfiznivéjsi.

Clanek X.
Nahrada Skody
Zhotovitel odpovidd v plné vysi za vedkeré Skody zplsobené objednateli porusenim
povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy €i pravnich piedpisi. Zhotovitel odpovida zejména
za Skody zpusobené porudenim ustanoveni této smlouvy, Skody zpusobené jinym
protipravnim ¢inem a Skody vzniklé v disledku vadného plnéni.

Jakéakoliv ustanoveni tykajici se omezeni vyse ¢i druhu nahrady skody se nepfipousti.

Povinnosti k nahradé skody se zhotovitel zprosti, pokud prokaze existenci okolnosti dle
§ 2913 odst. 2 obéanského zakoniku.

Zhotovitel pfed podpisem této smlouvy pfedal objednateli kopii pojistné smlouvy
(pojistky nebo pojistného certifikatu), jejimz predmétem je pojisténi odpovédnosti za
Skodu zplisobenou v souvislosti s provadénim jeho podnikatelské ¢innosti ve vysi horni
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10.

hranice pojistného plnéni minimalné 2.000.000 K¢ na jednu pojistnou udalost. Zhotovitel
je povinen mit v uéinnosti pojistnou smlouvu po celou dobu poskytovani pfedmétu plnéni
a kdykoliv na pozadani objednatele osvédcit jeji trvani.

Clanek XI.
Trvani a ukonceni smlouvy
Tato smlouva se uzavira na dobu urcitou, a to 36 mésicti ode dne provedeni ¢asti dila dle
¢l. I, bod 1.1. objednatelem.

Smluvni vztah lze ukoncit pisemnou dohodou smluvnich stran nebo odstoupenim
v souladu s ob¢anskym zakonikem. Objednatel je opravnén tuto smlouvu vypoveédeét i bez
udani divodu s vypovédni dobou Sest (6) mésici. Zhotovitel neni opravnén tuto smlouvu
vypovedét.

Smluvni strany jsou opravnény odstoupit od smlouvy z divodi uvedenych v této
smlouvé a dale z duvodl uvedenych v zdkoné, zejména v piipadé podstatného poruseni
smlouvy.

7a podstatné poruseni smlouvy zhotovitelem, které je divodem pro odstoupeni smlouvy
ze strany objednatele, se povazuje poruseni povinnosti zhotovitele, které nebude
odstranéno ani do 30 kalendarnich dni od doruceni pisemné vyzvy objednatele.

Za podstatné poruseni smlouvy objednatelem, které je diivodem pro odstoupeni smlouvy
ze strany zhotovitele, se povazuje prodleni objednatele s uhradou faktury/danového

dokladu o vice jak 30 kalendarnich dni od doruceni pisemné vyzvy zhotovitele o takovém
prodleni objednateli, pti¢emz narok na rok z prodleni neni timto ustanovenim dotcen.

V piipadé odstoupeni podle odst. 4 tohoto ¢lanku je po marném uplynuti piislusné lhity
objednatel opravnén od smlouvy jednostranné odstoupit, a to bez jakychkoliv sankci
ze strany zhotovitele.

V pripadé odstoupeni podle odst. 4 tohoto ¢lanku ma objednatel (kromé jiného) narok
na nahradu Skody, na nahradu prokazatelnych nakladi, které mu vzniknou v souvislosti
se zajiSténim nahradniho plnéni a dale také na vraceni pomérné ¢asti ceny za nevycerpané
plnéni. Naroky z vad nejsou dotéeny.

QOdstoupeni od této smlouvy musi byt pisemné a musi obsahovat odkaz na ustanoveni této
smlouvy, zdkona ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem
autorskym a o zmeéné nékterych zakont (dale jen .autorsky zdkon™) ¢i obanského
zakoniku, které zaklada opravneéni od smlouvy odstoupit.

Smluvni vztah skon¢i dnem doruceni oznameni o odstoupeni od smlouvy druhé smluvni
stran€, nebo dnem uvedenym v oznameni.

Odstoupeni od této smlouvy ¢i jiné ukonceni smluvniho vztahu zaloZzeného touto
smlouvou se nedotyka prava na zaplaceni smluvni pokuty nebo uroku z prodleni, pokud
Jiz dospél, prava na ndhradu skody vzniklé z poruseni smluvni povinnosti ani ujednani,
které ma vzhledem ke své povaze zavazovat strany i po odstoupeni od smlouvy.

Clinek XII.
Zavéredna ustanoveni
Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu opravnénymi zastupci obou
smluvnich stran a u¢innosti dnem jejiho uverejnéni dle zakona ¢. 340/2015 Sb., o registru
smluv.

Smluvni strany vyslovné souhlasi s tim, aby tato smlouva byla vefejné pfistupna v celém
rozsahu.
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Zmény a dopliiky této smlouvy lze provést pouze formou pisemnych &islovanych
dodatkd.

V ptipadé, Ze by nékteré ustanoveni této smlouvy stalo zdanlivé, neplatné ¢i neGéinné,
nezplisobuje tato skute¢nost neplatnost ani neti¢innost ostatnich &asti smlouvy. Smluvni
strany se ho zavazuji po vzdjemné dohodé nahradit jinym ustanovenim, bliZicim se svym
obsahem nejvice ucelu zdanlivého, neplatného ¢i neti¢inného ustanoveni.

Smluvni vztahy vyslovné neupravené touto smlouvou, nebo upravené jen ¢asteéné, se Fidi
pfisludnymi ustanovenimi ob¢anského zakoniku, popf. autorského zakona.

Tato smlouva je vyhotovena ve tfech (3) stejnopisech s platnosti originalu, z nichz
zhotovitel obdrzi (1) stejnopis a objednatel obdrZi (2) stejnopisy.

Uverejnéni smlouvy dle zakona ¢. 340/2015 Sb., o registru smluv, zajisti objednatel.
Nedilnou soudasti této smlouvy je pfiloha ¢. 1 — Technickd dokumentace — podrobny

popis dila a specifikace véci k provedeni dila a diléich éinnosti zhotovitele, pfiloha ¢&. 2 —
Seznam poddodavateli a piiloha €. 3 — Seznam technickych poradet

Za objednatele: Za zhotovitele:
727 0OR 17 Ve O,
V Praze dne .....cocisomiosis V Praze dne -«(‘Q"J&/?'
. w"*:'“""‘*’ e R M
%.l ,gf Bt - @ﬁﬁ?ﬁ*"% %%5

/ prokurista

e
SEY
Sfmphﬂed T
8iT, spol. s ro.

9
sakova 702012, 708 0o Ostrava
PobSéﬁ:: Durychova 104166, 142 00 Praha 4
1 80779420 pIC: CZ60778420
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Priloha & 1 - Technickd dokumentace — podrobny popis dila a specifikace véci
k provedeni dila a dil¢ich ¢innosti zhotovitele

Detailni popis Feseni véetné technické podpory

Uchazeé, spolecnost SIT, spol. sr.o., nabizi pro plnéni predmétu vefejné zakéazky
zatizeni Cisco Catalyst 2960-X. Nabizené feSeni spliiuje pozadavky zadavatele uvedené
v bodé ¢. IV. Technicka specifikace a poZzadavky na podporu.

Cisco Catalyst 2960-X

Cisco Catalyst 2960-X jsou stohovatelné Gigabit Ethernet pfepinace s fixni konfiguraci,
navrzené s ohledem na provozni jednoduchost a nizké naklady na vlastnictvi. Vyznacuji
se Skalovatelnosti, bezpeénosti, energetickou G¢innosti, inteligentnimi sluzbami a fadou
pokrogilych funkei softwaru Cisco 10S.

Cisco Catalyst 2960-X nabizi:
e 24 nebo 48 Gigabit Ethernet porti.
e SFP nebor 10G SFP+ uplinky.
o FlexStack Plus pro zapojeni do stohu az 8 piepinach s 80 Gbps propustnosti.
e Podpora PoE+ s az 740W PoE budgetem.
e Redukovanou spotiebu energie a rozsifené funkce fizeni spotieby.
e USB a Ethernet management interface.
e Viditelnost aplikaci a planovani kapacity pomoci integrované¢ho Flexible NetFlow.
e LAN Base nebo LAN Lite Cisco 10S.
e E-LLW (Enhanced Limited Lifetime Warranty) s vyménou hardware v rezimu NBD.
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Konfigurace

Model 10/100/100 Uplink Interfaces | Cisco 10S | Available FlexStack-Plus

0 Ethernet Software PoE Power | Capability
Ports Image

Cisco  Catalyst | 48 2:-SFP+ LAN Base T40W ¥

2960X-48FPD-L

Cisco  Catalyst | 48 2:8FP+ LAN Base 370W Y

2960X-48LPD-L

Cisco  Catalyst | 24 2 SFP+ LAN Base 370W Y

2960X-24PD-L

Cisco  Catalyst | 48 2 SFP+ LAN Base - Y

2960X-48TD-L

Cisco  Catalyst | 24 2/ SEP+ LAN Base - Y

2960X-24TD-L

Cisco  Catalyst | 48 4 SFP LLAN Base 740W W

2960X-48FPS-L

Cisco  Catalyst | 48 4 SFP LLAN Base 370W Y

2960X-48LPS-L

Cisco  Catalyst | 24 4 SFP LAN Base 370W ¥

2960X-24PS-L

Cisco  Catalyst | 24 (8PoE) 2 SFP, | LAN Base 10w -

2960X-24PSQ-L 2 10/100/1000BT

Cisco  Catalyst | 48 4 SFP LAN Base - Y

2960X-48TS-L

Cisco  Catalyst | 24 4 SFP LAN Base - Y
2960X-24TS-L

Software

Viechny Cisco Catalyst 2960-X piepinaée pouzivaji jeden univerzalni software.
V zavislosti na konkrétnim modelu je prepina¢ vybaven verzi software LAN Lite nebo
LAN Base.

Modely LAN Lite maji redukovanou funkcionalitu a Skalovatelnost a jsou uréeny
vyhradné pro malé instalace s pouze zakladnimi pozadavky.

Kazdy model je pevné svazan s verzi software a nejde upgradovat.

Strana 11 (celkem 16)




Cisco FlexStack Plus
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Cisco FlexStack-Plus umoznuje stohovani az 8 Cisco Catalyst 2960-X piepinact, a to

pomoci FlexStack-Plus modulu.

S ohledem na ochranu vlozenych investic je FlexStack-Plus zpétné kompatibilni

s technologii

FlexStack. Cisco Catalyst 2960-X LAN Base piepina¢e vybavené

FlexStack-Plus modulem mohou byt zapojeny do stohu s piepinaci Cisco Catalyst 2960-
S a Cisco Catalyst 2960-SF LAN Base prepinaci vybavenymi FlexStack modulem.

SloZeni stohu Vykon Limit Cisco 10S
stohu

2960-X LAN Base 80G 8 [IOS LAN Base

2960-X LAN Base v kombinact s 2960-S/SF 40G 4 I0S LAN Base

LAN Base

Napdjeni

Piepinace Catalyst 2960-X jsou vybaveny jednim fixnim zdrojem napajeni a je moznosti

externiho redundantniho napajeni ( RPS2300).

Zakladni parametry

Parametr Specifikace

Flash 128 MB

DRAM 512 MB

Console port USB (Type-B), Ethernet (RJ-45)

Storage rozhrani

USB (Type-A)

Management rozhrani

10/100 Mbps Ethernet (RJ-45)

Piepinaci vykon (full-duplex) 216 Gbps
Maximum aktivnich VLAN 1023
VLAN ID 4096

Fyzické rozméry (H x D x W)

4.5x279x44.5¢cm

Viéha 4,0 kg
Napdjeni 100 az 240 VAC
Provozni teplota -5-45°C
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http://www.cisco.com/c/en/us/products/collateral/switches/catal vst-2960-x-series-
switches/data sheet ¢78-728232.html?cachemode=refresh

Technicka podpora — Servis 200

Pro zajisténi zaruéniho servisu a spravu servisnich pozadavki pouZije uchazeg,
spole¢nost SIT, spol. s r.o. vlastni feseni Servis 200.

Servis 200 zajist'uje podporu formou pravidelné, garantované a fizené <&innosti,
spocivajici v pfedchazeni poruchovych stavii a feSeni kazdodennich poZadavkl provozu
IT infrastruktury.

PoZadované drovné zajisténi provozuschopnosti a SLA je realizovano dokonalym
méficim a analyzatnim vybavenim a technickou podporou servisniho stfediska s
dostupnosti 24 hodin denné, 7 dni v tydnu. Uvedené
méfeni a vyhodnocovani umoZiiuje reagovat na
incidenty v IT infrastruktufe pfed samotnym L —

Vyvojovy diagram procesu SERVIS 24/7 - SLA SAN & VTL

oznamenim uzZivateli zdkaznika, & pifi zévadé, g j—i ""'EE""': ”:i:
ktera se diky redundanci IT infrastruktury ‘ ‘E{_-_:__—._q ‘
neprojevuje na dostupnosti [T sluzby. e E [ _...:..'j 7

Pribéh zpracovini incidentu

Servis 200 garantuje _— ] W'L
g =
» kazdy incident ma svého fesitele - e
\V ﬂ-—r } [ s
» kazdy incident je zaznamenan (e
» kazdy incident je feSen pomoci workflow "”":}__—_.;__
P N
» kazdy incident je auditovatelny a zpétné &
dohledatelny | ety | o
| -
Servis 200 provadi certifikovani technici v ‘ L] !_----T;fﬁ
nepietrzitém reZimu. | ==

Incidenty, které vznikaji, zapisuje technik do

interniho reportovaciho systému nebo do systému zakaznika, podle typu sluzby (viz
modely). Technici provadéji monitoring na zakladé incidentl i pozitivnich hlaSeni
(potvrzeni spravné funkénosti systému). Vyhodou je pak nasledna kontrola funkénosti
monitorovacich systémi.

Denni zépis se vykona, i kdyZz Zadny incident nenastal. Incidenty jsou technikiim
reportovany pres sms, email, telefon. Technik incident vyhodnoti, zajisti jeho évidenci.
Pokud mé dostatek informaci, incident vyfe$i. Pokud nema informace, kontaktuje
zakaznika. Incident je vyfeSen, pokud si technik ovéfi funkénost a uzavird incident
zapisem. Pokud technik nema mozZnost incident vyfesit, pfeddava tento incident k feSeni
na nejvyssi uroven supportu, ktera provadi nezavisle analyzu a navrhuje feSeni pro
napravu incidentu. Tento popis se dostava k technikiim ve formé emailu s popisem feSeni
problému.
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Parametry SLA
Nabizené kvalitativni parametry sluzby odpovidaji pozadavkim zadavatele.

Garantovana podpora v reZimu 5x8xNBD / odezva do 4hod., zahéjeni feSeni
nasledujici pracovni den

Helpdesk pro ¢asové prokazatelné hlaseni veskerych udalosti

Poskytnuti technické podpory a konzultaci, maximaln& 8 hodin za mésic

Na vyzadani osobni navitévy v misté plnéni

Reseni pozadavkii a incidentti (mistné i vzdalené)

Zajisténi vymény HW véetné pfipadné on-site podpory

V piipadé potieby zapij¢eni adekvatniho HW

Souc¢dsti sluzby musi byt veskeré naklady (cestovné, ubytovani, apod.)

V nésledujici tabulce jsou uvedeny kontaktni informace na spravu servisnich pozadavki.

1 Sprava incidentu e AratepeLE ey
 telefon | e-mail portél pro vzdaleny pristup
+420 724 957 065 7 support(@sit.cz https://support.sit.cz

" Eskalaéni manager

" telefon | e-mail

e eren et e : — o
SluZby hot-line technické podpory bude uchazeg, spole¢nost SIT, spol. s r.o., poskytovat
maximalné po dobu 36 mésici.

Piedpoklidany termin dodani a soudinnost

Spolecnost SIT, spol. sro., pfedpokladd dodani nabizeného feleni v souladu
s pozadavky zadavaci dokumentace

Piedpoklddany termin zahajeni realizace: 14 dni od podpisu smlouvy

Dodavka aktivnich prvki (¢1. 1, bod 1.1. smlouvy): 40 dnii od nabyti G¢innosti smlouvy
Prodlouzena zaruka (¢l. I, bod 1.2. smlouvy): 36 mésicli ode dne provedeni dodavky
Technicka podpora (¢l. 1, bod 1.3. smlouvy): 36 mésicl ode dne provedeni dodavky

Spoleénost SIT, spol. s r.o. ptedpoklada od zadavatele standardni soudinnost.

Vycet jednotlivych komponent

Cena bez DPH

WS-C2960X-48FPD-L .
(celkova &astka za 9 kusii) Fiid 143*00 ke
C2960X-STACK 116.154,00 K&
(celkova &istka za 4 kusy)

ProdlouZena zaruka 0,00 K&
(celkova &astka za 36 mésicii) V poloZee | (switche) je jiz pozadovana prodlouZend zaruka obsaZena.
Technické podpora 130.000,00 K¢
(celkova Castka za 36 mésicii)

CELKEM 1.023.268,00 K¢
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Priloha €. 2 — Seznam poddodavateli

Spole¢nost SIT, spol. s r.0. nevyuziva pro plnéni vefejné zakazky Zadné poddodavatele.
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PFiloha &. 3 — Seznam technickych poradci

Marek Slonka

Zaméstnanec spolegnosti SIT, spol. s r.o.

Jakub Sousek

Zaméstnanec spolegnosti SIT, spol. s r.o.
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