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uvoD

Tyto vécné podminky se vydavaiji pro Géely realizace projektt v rdmci Narodniho planu obnovy (dale
jen ,,NPQ“), oblasti rozvoje infrastruktury socidlnich sluzeb.

Zasadnim problémem v CR je nedostate¢na kapacita ambulantnich, terénnich i pobytovych socidlnich
sluZeb, coZ také vedlo k vy$si mite hospitalizaci a velkému tlaku na sektor nemocnicni péce. Zaroven
se projevila persondlni absence zdravotnického personalu i pracovnikl v socidlnich sluzbach a dalsich
profesi. Z tohoto dlvodu je nutné do budoucna zajistit efektivni nakladani s lidskymi zdroji, moZnostmi
statniho rozpoctu a nastavit vhodnou proporcionalitu s dodrzenim zdsad péce v rdmci principu
nezavislého Zivota, svobody volby v péci o vlastni osobu a individualizovany pfistup. To je i predmétem
tohoto dokumentu, ktery vsouladu svécnym zaméfenim vyzvy, primarné nastavuje materialné
technické podminky pro obnovu a zkvalitnéni materidlné technické zakladny stavajicich socialnich
sluzeb, pficemz Casovy ramec plnéni a realizace projektu jsou stanoveny vyzvou. Tento material
upravuje podminky, které je nutné dodrzet jak pfi rekonstrukci stavajicich objektd, kde se poskytuji
socialni sluzby, tak i pro vznik novych vhodnych objektd. Materidlné technické a provozni
charakteristiky jsou provazany s kritérii sociadlnich sluzeb komunitniho charakteru a vychazeji
z myslenky, Ze byt socidlné zaclenén, znamend byt i soucasti komunity. Tato kritéria stanovuji
parametry vnitfniho usporaddani socialnich sluzeb komunitniho charakteru a vytvari predpoklady
pro napliovani vize procesu transformace a deinstitucionalizace socidlnich sluzeb. Cile, které budou
postupné naplfiovat tento proces, nesou znaky Zivota v prirozeném prostredi podle vlastni volby,
nezavislosti na socidlni sluzbé pfi zachovani dostupnosti jejiho vyuZiti, rozvoje spolecenskych vztah(
aroli spravy a povinnostmi, které jsou béziné pro zivot kazdého clovéka. Tyto standardy maji
komplementarni vztah skritérii standardy kvality socidlnich sluzeb a kritérii transformace
a deinstitucionalizace. Vécné podminky vtomto dokumentu ztéchto kritérii vychazeji, nicméné
reflektuji nedostate¢nou kapacitu socialnich sluzeb poskytovanych v komunité, kdy je zdroven navrh
feSeni tohoto nedostatku plné spojen s moznosti vytvofit vhodné prostredi, kde se propojuje socialni
a zdravotni péce do jedné, v€etné udrZeni redlné vyse dopadu provoznich naklad( na statni rozpocet.
To je také vsouladu i scilem, ktery schvalila vlada v Narodni strategii rozvoje socialnich sluzeb
na obdobi 2016-2025.

ZAKLADNI VYCHODISKO — PODPORA NEZAVISLEHO ZIVOTA

e Cilem poskytovani sluzeb socidlni péce je, pomoci klientim zajistit jejich fyzickou i psychickou
sobéstacnost, podpofit Zivot v jejich pfirozeném prostfedi a umoznit jim v nejvyssi mozné mire
zapojeni do bézného zivota. Zdkon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich
predpist (dale jen ,ZS5“) i Umluva OSN o pravech osob se zdravotnim postizenim (dale jen
»CRPD"), v sobé zakotvuji podpUrné aktivity a projevy svobodné vile, nezbytné pro , nezavisly
zpUsob Zivota“, uplatiiovani individualniho pristupu a zadlenovani osob do spoleénosti. Lze je
povaZovat za zakladni premisy pti naplfiovani kritérii nezavislého Zivota, spolu se zachovanim
fyzické a dusevni integrity na rovnopravném zakladé s ostatnimi. Osoby se zdravotnim
postizenim musi mit pristup ke sluzbam poskytovanym v domacim prostfedi, rezidencnim
sluzbam a dalsim podpdrnym komunitnim sluzbam, véetné osobni asistence, kterd je nezbytna
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pro nezavisly zpUsob Zivota, zaclefiovani do spoleénosti a zabranuje izolaci nebo segregaci.
Komunitni sluzby a zafizeni urcena Siroké verejnosti musi byt pfistupné, a to i osobam
se zdravotnim postiZzenim, spolu s akceptovanim jejich specifickych potreb.

Ustanoveni § 38 ZSS zakotvuje pravo na Zivot v co nejméné omezujicim prostredi. Provadi ¢lanek
19 CRPD, ktery zakotvuje pravo na nezavisly zplisob Zivota a Zivot v komunité. Socialni sluzby
musi sméfovat k co nejvétsi samostatnosti klienta v pfirozeném prostfedi a maximalnimu
moznému zapojeni klienta do béZného Zivota komunity. Dle nalezu Ustavniho soudu, sp. zn. I. US
2637/17 ze dne 23. 1. 2018, v idealni situaci pIné realizace tohoto prava lidi s postizenim by mély
byt k dispozici socialni sluzby rlzného druhu a charakteru, aby si ¢lovék mohl vybrat a uZivat ty,
které nejvice vyhovuji jeho potiebdm, poskytuji pomoc a podporu s minimalnim omezenim.
Verejnd moc svymi intervencemi (i touto vyzvou) musi postupné usilovat o dosazeni této idealni
socialnich sluzeb.

Standardem a vychodiskem, smérem k podpofe nezavislého Zivota jsou v pobytovych sluzbach
ke zvyseni drovné bydleni klientll nastaveny parametry pro bydleni v jednol(zkovych
a dvoultzkovych pokojich. Z provozniho hlediska se doméacnosti fidi podle pfani a potreb klient(
v rdmci moznosti poskytovatele, spolu se zachovanim standardid kvality poskytovani socialnich
sluzeb. Domdcnosti v bytovych domech jsou pro klienty i jejich ndvstévy pristupné z verejné
komunikace nebo na ni navazujici pfistupové komunikace.

Zasadni je vnitfni usporadani a fungovani, coZ v praxi znamena: maximalné dvé lGzka (dle prani
klienta nebo jedna-li se o partnersky par apod.) na pokoji nebo mit moznost volby a zvolit si
z pozice klienta, misto, ¢as a druh stravovani, nikoliv podpora centralni jidelny, dale mit moznost,
pripravit si uréité druhy stravy pfimo v pokoji s kuchyriskym koutem ¢i ve spolecné kuchynce.
Podminky Zivota v pobytovych sluzbach socidlni péce se tak maximalné snazi pfibliZit podminkam
béZného Zivota mimo socialni sluzbu.

Vedle pobytovych socidlnich sluZeb je nutné plné podporovat sluzby jako osobni asistenci,
podporu samostatného bydleni, socidlni rehabilitaci a socidlné terapeutické dilny. Jedna se tedy
o vytvoreni zazemi pro terénni a ambulantni socialni sluzby, které vhodné doplfiuji systém péce
v pfirozeném prostredi.

Rozvoj nové socialni infrastruktury je i podpora zaméstnanosti v regionech a ziskani zameéstnani
u nezaméstnanych, kteti maji napf. z dlvodu véku ci péce o blizkého problém s nalezenim prace.
Bezpecné prostredi: zajiSténi bezpecnosti v rdmci asistivnich a dalSich technologii, dle potfeb
uzivatell, které musi respektovat dlstojnost a soukromi klientd. Nemély by je zatéZovat,
omezovat v pohybu nebo je dostavat do jakychkoli neptijemnych situaci svoji sloZitosti, mély by
se vyvarovat, respektive omezit vyuzivani video/akustickych prvkd, silné sméfujicich k mozné
invazi a naruseni soukromi klienta.

Vyuziti materiadlné technického standardu M1 a M2 u DZR a DS se odviji od potfeb jednotlivych
klient( a vhodnosti pro urcité cilové skupiny, kdy obecné se da fict, ze M1 je spiSe urcen pro
osoby se zdravotnim postizenim a tzv. specifické cilové skupiny s vysokou intenzitou potfeby
péce. Standard M2 je vhodnéjsi pro osoby zavislé na péci z dlvodu stafi. ,K rozhodovani
rekonstruovat i stavét novy objekt je tfeba pristupovat tak, Ze materidlné-technicky standard
M2 této vyzvy je urcen pro takova DZR a DS, jejichz klienty (cilova skupina) jsou/budou seniofi
zcela zavisli na péci.” Pro ostatni cilové skupiny plati M1.



Po celou dobu udrzitelnosti je ve vsech socidlnich sluzbach, jejichz objekty jsou postavené
Ci rekonstruované z prostfedkll NPO nutné aplikovat princip subsidiarity potfeby péce, tedy
pfi vstupu klienta do pobytové sluzby péce posuzovat, jestli jsou jiz vyCerpané ostatni zdroje
péce a je nezbytné poskytnout péci v této formé. Dané posouzeni bude soucasti dokumentace
klienta.

Nastaveni pravidel bezpecnosti pro klienty a pracovniky

¢ Vytvoreni prostiedi, které je pfiznivé pro zménu schopnosti k fungovani v Zivoté

O

Klientlim budou poskytnuty nezbytné prostredky, umoznujici jim vykonavat volbu a kontrolu nad
svymi Zivoty a Cinit svobodné vSechna rozhodnuti, s tim souvisejici.

Cinnosti, které podporuiji Zivot v pfirozeném prostiedi, pfiklad: maximalné dvé IGzka na pokoji,
volba rezimu dne (Casy stravovani, misto stravovani, umoznéni konzumace jidla na pokoji
¢i mensich prostorech zatizeni), vytvofeni mensi spole¢enské mistnosti.

Je nutné nastavit systém tak, aby klienta podporoval a odstrarfioval bariéry — napriklad moznost
jit kdykoliv mimo budovu na prochdzku, na zahradu, wifi pfipojeni v celém arealu.

Klient musi mit pfistup k dopravé, informacim, komunikaci, mistu pobytu, kaZdodennim
pravidelnym zvyk(m, zaméstnani, vzdélavani, osobnim vztahlm, oSaceni, vyZivé, hygiené
a zdravotni péci, nabozenskym, kulturnim, sexualnim i reprodukénim pravim.

¢ Individualni pFistup a posileni identity klientt

O

Princip individudlniho pfistupu ke kazdému klientovi bez ohledu na jeho rasu, barvu, plivod,
pohlavi, téhotenstvi a matefstvi, ob¢anskou, rodinnou a profesni situaci, genderovou identitu,
sexudlni orientaci, jazyk, naboZenstvi, politické a jiné nazory, narodni, etnicky ¢&i spolecensky
plvod.
Rozvoj osobni identity a osobnosti klient(l: tim, kde Zijeme a s kym, co jime, jakou mame
organizaci dne, zda jsme radsi uvnitf ¢i venku, mame na stole ubrus, ¢i vazu s kvétinami, jakou
poslouchame hudbu.
Individudlni volba klienta socialni sluzby neni omezena sluzbou (tj. i mistem pobytu), ale zahrnuje
vsechny aspekty Zivotniho usporadani ¢clovéka: denni program a rutinu, stejné jako zpUsob Zivota
a zivotni styl ¢lovéka, pokryvaje soukromé i vefejné sféry kazdodenniho i dlouhodobého
rozméru. Nezavislost formou osobni autonomie znamena, Ze klientovi nebude uprena ptilezitost
volby a kontroly ohledné osobniho Zivotniho stylu a kazdodennich aktivit.
Volba poskytované socidlni sluzby je realizovana na zakladé individualnich pozadavk
a osobnich preferenci osoby, ktera o socidlni sluzbu zada.
Individualizovana podpora v socidlni sluzbé musi byt dostatecné flexibilni na to, aby se socialni
sluzba pfizplisobovala pozadavk{m klient( a nikoli naopak.
Socialni sluzbu je nezbytné nastavit tak, aby navazovala na zaméstnavani, vzdélavani nebo
politické a kulturni aktivity, podptirné sluzby, které klienta posiluji a umoZnuji mu udrZovat
kontakt s pfibuznymi a dalSimi, dale v oblasti Ucasti na politickém a kulturnim Zivoté, v oblasti
volnocasovych zajm{, aktivit a cestovani,

= stejné jako v oblasti rekreace, a to podle individudlnich potfeb a volby klienta, s ohledem

na jeho financ¢ni moznosti.

Poskytovani socialni sluzby klientovi vychazi z potieb, pfrani a zajmu klienta, jeho nepfiznivé
socialni situace, jsou zjistovany jeho zdroje a schopnosti.
Bydleni v socialni sluzbé odpovida potfebam klienta (typ ubytovani, spolubydlici apod.).



O O O O O O

Volba zplisobu stravovani klienta zaleZi na ném, a to i v pfipadé, zda si jidlo objedna a jaké, pokud
toho je s ohledem na svij zdravotni stav schopen

Klient ma realnou volbu, jak bude probihat jeho bézny den.
Klient se podle svych moznosti zapojuje do sebeobsluznych dennich ¢innosti.

Klient se aktivné podili a G€astni pribéhu a realizace péce za podpory zaméstnancu.
Poskytovani socialni sluzby klientovi je pribézné vyhodnocovano.

Socialni sluzba podporuje klienta v samostatnosti, respektuje jeho ocekavani, prani a potreby.
Zaméstnanci poskytovatele jsou metodicky vzdélavani a vedeni k individualnimu pfistupu

ke klientim

Socidlni sluZba je organizovana tak, aby umoziovala individualni pFistup ke kazdému klientovi,

a to i v po¢tu zaméstnancll a organizaci sluZzeb/rozpisu sluzeb. Jsou pravidelné organizovany

porady. Je nastaven a realizovan systém predavani informaci o klientech, s cilem individualizace

péce a podpory.

Socialni sluzba podporuje zaclefiovani klientl do komunity (vyuZivani béinych sluzeb,

napliovani spiritudlnich a duchovnich potfeb apod.).

= Fungovani v rodinném prostiedi, které analogicky vytvari podminky pro rozvoj

profesniho osobniho vztahu ke klientlm, kdy se minimalizuje pocet klientl
na pracovnika a pracovnik nepracuje s klienty v celém zafizeni, potkava se s klienty
pouze v nékolika jednotkdch (viz. niZze + persondlni standard)

=  Poznamka:

U druhl socidlni sluzeb, u nichZ neni rozepsan materidlné technicky standard plati, Ze
v kolaudacénim rozhodnuti musi byt jako Ucel stavby uvedeno poskytovani socidlnich sluzeb.

U personalnich standardu, které nejsou definovany, plati stavajici podminky a rozhodnuti
o registraci, pfislusného registrujiciho organu.



1. MATERIALNE TECHNICKY STANDARD (MTS) PRO DOMOVY SE ZVLASTNIM
REZIMEM (DZR) A DOMOVY PRO SENIORY (DS) (standard M1)

1.1. PARAMETRY MTS

1.1.1. KAPACITA

Pocet klientd

Cilem socidlni sluzby je socidlni zaclenéni klientl do spolecnosti. Proto musi poskytovatel podfidit
materialni a technické podminky tomuto cili. Pfedpokladem k naplnéni podminek nezavislého Zivota
klient( je rovnéz v tomto sméru také provozni i personalni zabezpeceni, spolu s vytvofenim realnych
investi¢nich zaméru a kalkulaci pfi potfebnosti vystavby, rekonstrukci ¢i zazemi pro poskytovani socialni
sluzby. U standardu M1 jde o rozdéleni kapacity jako u domu bytového charakteru tak, aby byly vytvoreny
samostatné bytové jednotky nebo tzv. domacnosti vidy pro maximalné 6 klientl v jedné domacnosti,
kterou tvofi fyzické osoby, které spolu trvale Ziji.

Domacnosti domov(ll pro seniory a domovl se zvlastnim rezimem je byt, nejméné jednopokojovy
s kuchyni nebo kuchynskym koutem a vlastni koupelnou (sprcha nebo vana), toaleta je bud samostatn3,
nebo muzZe byt v koupelné.

Maximalni kapacita se stanovuje na 18 osob s vyssi mirou podpory nebo 12 osob s nizsi mirou podpory
v jedné budové, pod jednou stfechou, pfi kapacité nad 6 osob vidy minimalné ve dvou domacnostech.

Pokoje klientd mohou byt také dvoullzkové, zejména pokud dotéené osoby projevi zajem o spolecné
bydleni. Klient by mél mit moZnost volby a zvolit si ze svého pohledu zachovani soukromi a intimity pro
svoji osobu takovou variantu, jaka je mu nejblizsi z hlediska zplsobu spolecného souZiti a rozhodnout se
v ramci dispozi¢niho vyclenéni kapacit, jaky druh IGzka chce ¢i nechce v daném pokoji sdilet. | v pfipadé
oboustranného zajmu dvou klientd, spole¢né sdilet pokoj, je mozné na prani a na zakladé vzajemné
dohody klientl, v ramci zachovani jejich soukromi a intimity, vizualné i akusticky oddélit ¢asti pokoje
(plochy bydleni) zpisobem, aby byly vySe zminéné moznosti zachovany. Kapacita objektu musi byt déle
rozdélena jako dim bytového charakteru tak, aby byly vytvoreny samostatné bytové jednotky nebo tzv.
domdcnosti vidy pro maximalné 6 klientl v jedné domacnosti. Definice domacnosti viz slovnicek pojma.

Pocet klientl/lGZek na pokoji
Standardem jsou jednollizkové a dvoullzkové pokoje. Pokoje nesmi byt priichozi.

Za maximalni uhradu podle provadéciho pravniho predpisu dostane klient maximalné 2lGzkovy pokoj,
tzn. 1-21Gzkovy pokoj.)

Odiivodnéni:
Soukromi patfi k zdkladnim lidskym potfebdm. Pro uplatnéni socidlnich kontakt(, setkdavani s jinymi lidmi,
slouzi spole¢né, spolecenské prostory.



Viz &. 5.2.2.6 normy CSN 73 4301 Obytné budovy, kde je uvedeno: ,Zddnd obytnd mistnost nemd byt
urcena pro spani vice neZ dvou osob.”. DuleZitym zddvodnénim je udrZeni soukromi pro klienty.

Velikost pokoijti
Uprava pro DZR a DS (tolerance +- 10 %):
¢ jednoltizkovy pokoj: min. velikost pokoje pro jednu osobu 12 m2. Objem mistnosti min. 30 m3,
TPPO (téZce pohybové postizené osoby) CSN 73 4301 Obytné budovy: loznice s jednim [Gzkem
min. 12 m2. Objem mistnosti min. 30 m3,

Pristup k 1Gzku u TPPO (téZce pohybové postizené osoby) ze tfi stran.

¢ dvoultizkovy pokoj: min. velikost pokoje pro dvé osoby 20 m2. Objem mistnosti min. 50 m?3.
TPPO (té%ce pohybové postizené osoby) CSN 73 4301 Obytné budovy: loinice se dvéma lazky
min. 25 m2. Objem mistnosti min. 50 m3.

Pristup k 1Gzku u TPPO (téZce pohybové postizené osoby) ze tfi stran.

Dle § 43, odst. 5, Vyhlasky ¢. 268/2009 Sb., o technickych pozadavcich na stavby: Pokud je predsin
pokoje, musi mit minimalni prichozi sitku 900 mm, u pokoja uréenych k ubytovani osob s omezenou
schopnosti pohybu a orientace musi byt prlchozi Sitka predsiné minimalné 1 500 mm a délka
minimalné 2 200 mm; nemusi byt od pokoje oddélena dvermi.

Svétla vyska pokoje musi byt minimalné 2600 mm. V ¢4sti pokoje se Sikmym stropem se do jeho plochy
zapocitava plocha, jejiz svétla vyska je nejméné 1600 mm. Plocha pokoje pod Sikmym stropem mize
zaujimat nejvySe 30 % celkové plochy pokoje — viz § 43, Vyhlasky ¢. 268/2009 Sbh., o technickych
pozadavcich na stavby.

Svétla vyska mistnosti musi byt alesport 2600 mm v obytnych a pobytovych mistnostech, 2300 mm
v obytnych a pobytovych mistnostech v podkrovi; mistnosti se zkosenymi stropy musi mit tuto svétlou
vysku nejméné nad polovinou podlahové plochy mistnosti — viz § 10 odst. 5 vyhlasky ¢. 268/2009 Sb.,
stavby jako (rodinny diim, bytovy dim — napf. nakup nemovitosti) a splfiuji vSechny parametry
a podminky pro poskytovani kvalitnich, dostupnych socialnich sluzeb, nesou znaky Zivota v pfirozeném
socialnim prostfedi, je moznd tolerance vysky stropu (max. minus 10 % z dané vysky mistnosti),
vyzaduje-li to odlivodnénd potreba klienta a neni to v rozporu s pfislusnou legislativou.

Odiivodnéni:
Doporuceni k upravé normy vychdzi z Vyhldsky ¢. 268/2009 Sb., o technickych poZadavcich na stavby.

Jde o minimdini prostory pro kvalitni bydleni a pohyb lidi se snizenou schopnosti pohybu. Lze
predpokiadat, Ze casem se schopnost pohybu muZe sniZovat

Vybaveni domacnosti
Kazda domacnost musi umoznovat klientlm sluzby uspokojovani zakladnich lidskych potfeb na stejném
principu, jako v béZzné domacnosti.



Domacnosti domovl pro seniory a domovd se zvlastnim rezimem je byt, nejméné jednopokojovy
s kuchyni nebo kuchynskym koutem a vlastni koupelnou (sprcha nebo vana), zdchod je bud samostatny,
nebo muze byt v koupelné. Zachod nesmi byt pfistupny pfimo z pobytové mistnosti, nebo z obytné
mistnosti, jde-li o jediny zachod v byté (§ 10 odst. 6 vyhlasky ¢. 268/2009 Sb., o technickych poZadavcich
na stavby). Velikost téchto prostor musi byt uzplsobena individuainim potfebam klientl a odpovidat
zakonnym i podzakonnym predpistim CR.

Domacnost odrazi individualitu svych klientd, a to i s ohledem na ostatni ¢leny domacnosti, obytné
prostory maji osobni charakter. Vybaveni odpovida potfebam klienta a je vybirdno s ohledem na jeho
prani a moznosti. Vybaveni pro podporu sobéstacnosti vychazi z potreb klientd.

Kontrola klienta nad vlastnim teritoriem: Klienti maji mozZnost zamykani pokoje, skfinék, zasuvek,
pro své soukromé véci. Volné se mohou pohybovat ve vnitfnich i venkovnich prostorech zatizeni
pfi dodrZeni podminek bezpecnosti a ochrany zdravi, s prihlédnutim k pfipustné mite rizika podle své
fyzické i psychické sobéstacnosti, za Ucelem naplfiovani svych individudlnich potteb.

Odiivodnéni:

Vyhlaska ¢. 501/2006 Sb., o obecnych poZadavcich na vyuZivdni uzemi

§4

Plochy bydleni

(1) Plochy bydleni se obvykle samostatné vymezuji za tucelem zajisténi podminek pro bydleni v kvalitnim

prostredi, umozriujicim neruseny a bezpecny pobyt a kaZdodenni rekreaci a relaxaci obyvatel,
dostupnost verejnych prostranstvi a obcanského vybaveni.
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Plochy obcanského vybaveni

(1) Plochy obcanského vybaveni se obvykle samostatné vymezuji za ucelem zajisténi podminek
pro primérené umisténi, dostupnost a vyuZivdni staveb obcanského vybaveni a k zajisténi podminek
pro jejich uzivani v souladu s jejich ucelem.

(2) Plochy obcanského vybaveni zahrnuji zejména pozemky staveb a zarizeni obéanského vybaveni
pro vzdélavani a vychovu, socidlni sluzby, péci o rodinu, zdravotni sluZby, kulturu, verejnou spravu,
ochranu obyvatelstva. Ddle zahrnuji pozemky staveb a zafizeni pro obchodni prodej, télovychovu
a sport, ubytovdni, stravovdni, sluZzby, védu a vyzkum, ldzeristvi a pozemky souvisejici dopravni
a technické infrastruktury a verejnych prostranstvi. Plochy obéanského vybaveni musi byt vymezeny
v pFfimé ndvaznosti na kapacitné dostacujici plochy dopravni infrastruktury a byt z nich pristupné.
Listina zdkladnich prdv a svobod, Umluva OSN o prdvech osob se zdravotnim postiznim (viz ¢ldnek 9
Pristupnost, ¢l. 19 Nezavisly zplsob Zivota a zapojeni do spolecnosti aj.).

Spolecenské prostory

Mistnost zfizovana pro spole¢né setkavani (klientd navzajem a klientd s navstévami) musi splfiovat
obecné, technické a hygienické normy. Minimalni plocha mistnosti 18 m? (22 m?2). Za tuto mistnost lze
povazovat také béznou jidelnu pro klienty za predpokladu, Ze neni v daném okamziku uré¢ena ke svému
pGvodnimu ucelu. Klientlm a jejich navstévam je nutné zajistit celodenni dlstojné prostory k sezeni.
V pripadé, Ze dispozi¢ni ¢lenéni budovy neumozZiuje zfizeni této mistnosti, neni nutné tuto zfizovat
za Ucelem spolecného setkavani klient(. Prirozenym osobnim prostorem pro pfijimani navstév je tedy
pokoj klienta.



Odiivodnéni:

Pro dlouhodobé Ci trvalé bydleni je pro ¢lovéka nezbytné mit prostor pro vlastni soukromi i prostor
pro socidlni interakce. Je vhodné zvolit takové prostory, které poskytnou prijemné a bezpecné misto
pro setkdvdni klientd navzdjem a klient( s lidmi Zijicimi mimo zafizeni. MinimdIni plochy mistnosti
prevzaty z normy CSN 73 4301 Obytné budovy — tabulka 1 Doporucené nejmensi plochy obytnych
mistnosti v zdvislosti na velikosti bytu.

Do vnitfnich komunikaci — chodeb, zabudovat podél stén vodici madla s ergonomickymi uchopovymi
moznostmi.

Odiivodnéni:
Zabudovand madla v prostordch chodeb domovi pro seniory a domovi se zvldstnim reZimem jsou
zdkladni pomtckou pro bezpecnost klientd, hlavné pro imobilni klienty.

Jidelna/spoleéensky prostor s prostorem pro pfipravu stravy

V prostorech pro stravovani a pfipravu stravy umoznit stravovdni pro max. 6 o0sob,
(v domacnosti/komunité). Tento prostor mize byt koncipovan i jako spoledensky prostor pro dalsi
aktivity. Dispozice je dle toho flexibilné nastavena.

Odiivodnéni:
Klient ma mozZnost pfipravit si kdvu, ¢aj, jidlo atd.

Ulozné prostory s prostorem pro tklid
Pro uskladnéni materialu k uklidu a pfipadné kompenzacnich pomlcek, slouZi tyto prostory. Mély by
byt samostatné a uzamykatelné, vzhledem k uloZeni chemikalii, dezinfekénich a Uklidovych prostredkd.

Pracka

V pripadé, Ze je klientskd moznost zajistit v domacnosti vyprani a ususeni drobného osobniho pradla,
tak pracku mohou vyuzivat pouze klienti. Pokud to umoznuje druh a kapacita pracky je mozné prani
nejen osobniho, ale i loZzniho pradla. Pracka mlze byt doplnéna susi¢kou pradla.

Ve sluzbé DZR muze byt vytvofena mistnost pro bezpecny pobyt.

V této mistnosti bude moznost zklidnéni agresivnich klientd pobytem v této mistnosti. Polstrované
stény, polstr 200 mm nad podlahou, vyplfi na sténé mezi polstrem a podlahou keramickym obkladem,
dvere s kukatkem (prehled o celé mistnosti), okna zabezpecend bezpecnostni félii nebo bezpecnostnim
kovanim se zajisténim okennich rohl specidlnim cepem, tlumené osvétleni zapusténé do stropu,
vypinace z venku, moznost pusténi zklidriujicich zvuk(/hudby.

Vybaveni pouze posteli (ukotvenou) nebo polstrovanou podlahou a omyvatelnou matraci, sedacimi
pytli, antistresovymi pytli a panaky.

Pro pouZzivani mistnosti musi mit poskytovatel zpracovany presné postupy a vnitini pravidla. PouZiti
mistnosti mUZe prfipadat v Gvahu jen v kritickych situacich a dle znéni zdkona ¢. 108/2006 Sb.,
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o socialnich sluzbach (viz blize §89)

Zazemi zdravotni péce, zazemi pro pracovniky v pfimé péci a ostatni zaméstnance

Pokud je zdravotni péce vykonavana vlastnimi zaméstnanci poskytovatele, je jim k dispozici zazemi
véetné vybaveni. Vybaveni je zakladni a dostatecné pro praci zdravotnickych pracovnikd. Zaroven je
vytvoreno zdzemi pro pracovniky v pfimé péci a ostatni zaméstnance, které je nezbytné nutné pro
zajiSténi péce, vedeni stanovené dokumentace a provoz dané sluzby. Tento prostor vizudlné ani
prostorové nezasahuje do osobnich a spoleénych prostor klientll. Doporuéeno, aby se jednalo
0 samostatnou mistnost.

1.1.2. BUDOVA (nemovitost)

Souhlas s uZivanim objektu, pfizplsobeni budovy pro cilovou skupinu (zménou v Gcelu uzivani
stavby)

Kolaudaéni souhlas a zména v Ucelu uZivani stavby podle zakona ¢. 183/2006 Sb., o Uzemnim planovani
a stavebnim fadu (stavebni zakon) a jeho provadécich pravnich predpisa.

Stavebni urad vyda kolaudacni souhlas, ktery je dokladem o povoleném ucelu uZivani stavby (§ 122
odst. 3 zdkona ¢. 183/2006 Sb., o Gzemnim planovani a stavebnim radu (stavebni zakon)).

Bytovy dum je stavbou, ve které vice nez polovina podlahové plochy odpovida poZzadavkim na trvalé
bydleni a je k tomuto Ucelu uréena - § 2 pism. a) bod 1. vyhlasky ¢. 501/2006 Sb., o obecnych
poZzadavcich na vyuzivani izemi. Stavebni Ufad vyda souhlas s uzivdnim stavby na zakladé zavérecné
kontrolni prohlidky, kde pfezkouma stavbu dle § 122 odst. 3, stavebniho zakona.

Souvisejici pfedpisy — napf. zakon ¢. 133/1985 Sb., o poZarni ochrané, zakon ¢. 258/2000 Sb., o ochrané
verejného zdravi (§ 15 - § 18) a dalsi souvisejici zdkony a provadéci predpisy, vyhlaska ¢. 398/2009 Sb.,
o obecnych technickych poZadavcich zabezpecujicich bezbariérové uzivani staveb. Vyjimky jsou mozné
z obecnych poZadavkl na vystavbu (§ 2 odst. 2 pism. e) stavebniho zakona, pouze z téch ustanoveni
provadéciho pravniho predpisu, ze kterych tento predpis povoleni vyjimky vyslovné umozZiuje a jen
pokud se tim neohrozi bezpeénost, ochrana zdravi a Zivota osob a sousedni pozemky nebo stavby
(§ 169 odst. 2 stavebniho zakona).

Bezbariérovost

Bezbariérovost je feSena podle vyhlasky ¢. 398/2009 Sb., o obecnych technickych poZadavcich
zabezpecujicich bezbariérové pouzivani staveb. (viz blize — pfiloha ¢. 3 vyhlasky). Pokud nelze
bezbariérovost zajistit stavebni Upravou, musi mit sluzba k dispozici vhodné kompenzacni pomucky.
Lidé s tézkym pohybovym postiZzenim potfebuji bezbariérové prostredi (pfistup bez vyskovych rozdil(,
dostatec¢né prljezdy, dostatecné hygienické zazemi a manipulaéni plochy apod. - viz dale vyhlaska
¢. 398/2009 Sb.), doporuduji se pfizemni objekty ¢i byty do prvniho patra. V téchto pfipadech musi byt
velikost vnitfnich dvefi vétsi neZ Sirka llzek pouzivanych v daném zafizeni, kvali presunu klient(
upoutanych na ldZko. Zména Sitky dvefi je moZna pouze v pfipadé, pokud to vyZaduje odivodnéna
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potieba klientli a neni to v rozporu s pfislusnou legislativou.

Odiivodnéni:

Autorsky kolektiv. Bydleni (nejen) pro lidi se zdravotnim postiZenim. MPSV, 2012.: ,Lidé s téZkym
pohybovym postiZenim potrebuji bezbariérové prostiedi (pristup bez vyskovych rozdill, dostatecné
prujezdy, dostatecné hygienické zdzemi a manipulacni plochy apod. viz vyhlaska ¢. 398/2009 Sb.),
doporucuji se pfizemni objekty Ci byty do prvniho patra dle potieb cilové skupiny se projektuje i koupelna
pro asistovanou koupel, velmi vhodnd je vazba na zahradu moZnost vyjezdu na upraveny terén (napf.
do predzahrddky), vyhodou je byt s balkénem, lodzii ¢i terasou odpovidajicich rozmeéra.”

Dostupnost

Zajistit podminky (napf. auto které odpovida kapacitné k potfebnému presunu klientl za Ucelem
individualniho vyuZivani béiné dostupnych sluzeb v komunité, ke zpfistupnéni verejné dopravy) pro
moznost vyuziti verejnych sluzeb a dostupnost sluzby i pro béziny spolecensky kontakt. V pripadé
poskytovani sluzeb lidem s vysokou mirou podpory je vhodné auto s bezbariérovou Upravou.

Odivodnéni:

Listina zdkladnich prdv a svobod, Umluva OSN o prdvech osob se zdravotnim postiznim (viz ¢ldnek 9
Pristupnost, ¢l. 19 Nezavisly zplsob Zivota a zapojeni do spolecnosti aj.).

Vyhlaska ¢. 501/2006 Sh., o obecnych poZadavcich na vyuZivani uzemi

§ 20 odst. 4

§ 23 odst. 1 Obecné poZadavky na umistovdni staveb

§ 24 odst. 2

Po celkovém dokonceni rekonstrukce v celé budové (objektu), musi tato v piném rozsahu
spliovat pozadavky MTS, jak jsou definovany v téchto Vécnych podminkach.
Rekonstruovany objekt nesmi byt stavebné propojen s objektem, ktery nespliuje podminky
MTS.

1.1.3. VYBAVENi DOMACNOSTI

Kazda domacnost musi umoziovat klientim sluzby uspokojovani zakladnich lidskych potfeb na stejném
zakladé, jako v bézné domacnosti.

Kazda domacnost musi zajistovat svym klientdm soukromi v jejich pokoji (1 ¢i 2lGzkovém), zazemi pfi
hygiené (na 6 klientd minimalné 1 oddélené WC a 1 koupelna, mozné s dalsim WC v rdmci domacnosti)
pfi pripravé a konzumaci jidla (kuchyn a obyvaci pokoj ¢i oboji v jednom). Velikosti téchto prostor musi
byt uzplsobeny potfebam danych klient(i a odpovidat zdkonnym i podzakonnym ptedpistim CR.
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Odiivodnéni:

Vyhlaska ¢. 501/2006 Sh., o obecnych poZadavcich na vyuZivdni uzemi

$4

Plochy bydleni

(1) Plochy bydleni se obvykle samostatné vymezuji za tucelem zajisténi podminek pro bydleni v kvalitnim

prostredi, umoznujicim neruseny a bezpecny pobyt a kaZdodenni rekreaci a relaxaci obyvatel,
dostupnost verejnych prostranstvi a obéanského vybaveni.
$6

Plochy obcanského vybaveni

(1) Plochy obcanského vybaveni se obvykle samostatné vymezuji za ucelem zajisténi podminek pro
pfimérené umisténi, dostupnost a vyuZivani staveb oblanského vybaveni a k zajisténi podminek pro
jejich uZivani v souladu s jejich ucelem.

(2) Plochy obcanského vybaveni zahrnuji zejména pozemky staveb a zarizeni obanského vybaveni pro
vzdéldvani a vychovu, socidlni sluzby, péci o rodinu, zdravotni sluzby, kulturu, vefejnou sprdvu, ochranu
obyvatelstva. Ddle zahrnuji pozemky staveb a zarizeni pro obchodni prodej, télovychovu a sport,
ubytovdni, stravovani, sluzby, védu a vyzkum, ldzeristvi a pozemky souvisejici dopravni a technické
infrastruktury a verejnych prostranstvi. Plochy obéanského vybaveni musi byt vymezeny v pfimé
ndvaznosti na kapacitné dostacujici plochy dopravni infrastruktury a byt z nich pFistupné.

Listina zékladnich prdv a svobod, Umluva OSN o prdvech osob se zdravotnim postiznim (viz ¢ldnek 9
Pristupnost, ¢l. 19 Nezavisly zplsob Zivota a zapojeni do spolecnosti aj.).

1.1.4. PRISTUP K VYBAVENI (movité véci)

Pokoj

Kazdy klient musi mit pfistup k vybaveni umoznujici sedét, leZet, ukladat si véci bézné denni potieby
a vykondvat aktivity u plochy (napf. jist, psat, Cist) vzhledem k jeho schopnostem a moznostem. Tomu
také odpovida IGzkova Uprava postele, dle jeho mobility a schopnosti, opustit IGzko bez dopomoci.

Postel klasicka (pro osoby s tézkym zdravotnim postiZzenim nejlépe elektricky polohovatelnou s min. 3
urovnémi polohovani), moznost nastaveni celkové vysky postele), matraci antidekubitni, pfikryvka,
polstar z antialergickych materiall s ohledem na potreby klienta.

Postel musi byt pojizdna nebo opatfend evakuacnim prostifedkem, pokud nejsou k dispozici jiné vhodné
evakuacni prostredky.

Odiivodnéni:
Pro kaZdou osobu musi byt zajisténo, Ze bude evakuovdna dle predem stanoveného a ovéreného
postupu provozovatelem, a to s ohledem na aktudlni zdravotni stav.

e U kazdého lGzka musi byt zdroj elektrické energie, celkové osvétleni pfijatelné z hlediska
zdravotnich stavu klientd, u sluzby DS a DZR (napf¥. klienti s autismem apod.) - velice dikladné
vazit vybér ndbytku a vybaveni, sektorové rozmistit u lidi s pohybovymi obtizemi dostatecny
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prostor pro pohyb kolem lGzka.
e Stll nebo stolek k 1Gzku, lampicka, moZnost policky, nocni stolek uzamykatelny.
« Zidle nebo kfeslo, u Zidli, stolG apod. pofizovat protiskluzové podlozky z hlediska bezpeénosti
klientd.
e Ski'in na oSaceni a dalSi osobni véci v pokoji na prani klienta uzamykatelné.

¢ Uzamykatelny prostor - napf. nocni stolek s uzamykatelnou zadsuvkou pro osobni vyuZiti klienta.

Odiivodnéni:

Vycet vybaveni pokoje je vybrany jako minimdini pro celodenni pobyt ¢lovéka v mistnosti. Jednd se
0 bézné vybaveni, které se porizuje do domovi se zvidstnim reZimem ¢i domovi pro seniory. Vybér
vybaveni musi vyhovovat cilové skupiné klientd, jejich individudlnim potiebam.

Koupelna

Bezbariérovd, uzamykatelnd zevnitt, moznost nouzového otevieni zvenku a s dvefmi oteviranymi ven
z koupelny (zabranéni mozné blokaci dvefi v pfipadé nahlé zdravotni indispozice) nebo posuvnymi
dvermi.

Varianty:
a) u pokoje klienta b) koupelna mezi dvéma pokoji
c) spolecna koupelna pro domacnost (1 sprcha na max. 6 osob)

Alternativou muZe byt i tzv. burikovy systém, tj. koupelna s WC uprostifed mezi dvéma pokoji, WC mize
byt patfi¢né ohrani¢ené prickou, aby to neplsobilo zcela oteviené, nesoukromé, moznost uzamdeni.
Dale je moZné k jiz zminénym osobnim koupelndam na pokojich vybudovat také napf. jednu centralni
koupelnu, véetné vany, kde personal doveze klienta na sprchovém voziku ¢i lehatku (specializovana).

Koupelna musi byt vidy zevnitf uzamykatelnd. Aby se omezila moZnost opareni sprchujici se osoby
vielou vodou, je tfeba instalovat baterie s regula¢nim termostatickym ventilem. V prostoru sprchy na
zdi pfipevnit opérnd madla v mistech dosahu klienta, podlaha musi mit protiskluzny povrch.

Doporucenim pro sluzbu DZR jsou uzamykatelné skfinky z ukotveného nabytku pro zamezeni klientlim
snist nebo vypit Cistici a hygienické prostredky.

Odiivodnéni:

Vychdzi z hygienickych norem pro ubytovaci zafizeni a normy pro obytné budovy. VyuZit normu CSN 73
4108 Satny, umyvdrny a zdchody — ¢&l. 3.2.3.3 sprchy; vyhldska ¢ 398/2009 Sb., pfiloha ¢ 3, bod 5.
hygienickad zafizeni — 5.1.12 — 13 sprchové kouty a sprchové boxy.

5.1.12 Sprchové kouty a sprchové boxy musi mit nejmensi pldorysné rozméry 900 mm x 900 mm. Vedle
sprchového prostoru musi byt volné misto pro odloZeni voziku, které musi byt oddélitelné od vodniho
paprsku zdsténou nebo zdvésem. Pokud jsou pouZity posuvné dvere, musi byt zasouvaci s moZnosti
snadného ovldddni zvenku i zevnitr s Sifkou vstupu nejméné 800 mm.

Vyskovy rozdil podlahy a dna sprchového boxu nebo koutu muZe Cinit nejvyse 20 mm. Doporucuje se
pouZiti nizkych odtokovych sifonti nebo vyspddovdni dle CSN 73 4108 ve sklonu nejvyse v poméru 1:50
(2,0 %) do odtokového kandlku podél stény, zakrytého rostem. Podlaha musi mit protiskluzovou tpravu.
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Sprchové kouty i sprchové boxy musi byt vybaveny sklopnym seddtkem o rozmérech nejméné 450 mm
Xx 450 mm ve vysi 460 mm nad podlahou a v osové vzddlenosti 600 mm od rohu sprchového koutu. Na
sténé kolmé k seddtku a v dosahové vzddlenosti maximdlné 750 mm od rohu sprchového koutu musi
byt rucni sprcha s pdkovym ovldddnim.

V dosahu ze seddtka, a to ve vysce 600 aZ 1200 mm a také v dosahu z podlahy a to nejvyse 150 mm
nad podlahou musi byt ovladac signalizacniho systému nouzového volani.

5.1.13 V misté rucni sprchy musi byt vodorovné a svislé pevné madlo. Vodorovné madlo musi byt ve vysi
800 mm nad podlahou, nejméné 600 mm dlouhé a umisténo nejvyse 300 mm od rohu sprchového
koutu. Svislé madlo musi byt dlouhé nejméné 500 mm a umisténo 900 mm od rohu sprchového koutu.

Toaleta

Toaleta (ddle jen WC) je klientim kdykoliv pfistupna a je uzamykatelna zevnitf, s moznosti nouzového
otevreni zvenku a s dvefmi oteviranymi ven z toalety (zabranéni mozné blokaci dvefi v pfipadé nahlé
zdravotni indispozice) nebo posuvnymi dvefmi.

Varianty:
a) pokoj s vlastnim WC (soucasti koupelny nebo v samostatné mistnosti),
b) dva pokoje se spoleénym WC mezi nimi (souédsti koupelny nebo v samostatné mistnosti),
c) spole¢né WC, minimalni poZadavky — vidy minimalné pro 6 klientd jedno klasické WC,
doplnéno umyvadlem

Odiivodnéni:

Vychdzi z hygienickych norem pro ubytovaci zafizeni a normy pro obytné budovy.

Vyhldska ¢ 398/2009 Sb., pFiloha & 3 bod 5 hygienickad zafizeni — 5.1.2-8

Vyhldska ¢. 268/2009 Sb., § 44 odst. 3 —,,...zdchod usporddany oddélené pro muzZe a Zeny, s predsini
a umyvadlem”; a odst. 5=V &dsti ubytovaciho zafizeni, kde jsou poskytovdny stravovaci sluZby a kde je
provozovdna spole¢enskd nebo kulturni ¢innost, musi byt samostatnd mistnost se zdchodovou misou
pro vefejnost oddélené pro muze a pro Zeny oboji s pfedsini a umyvadlem.

Hygienické potreby

Socialni zatizeni musi byt vybaveno zafizovacimi predméty pevné spojenymi s budovou a prostory pro
uloZeni hygienickych potfeb (mydlo, toaletni papir, i jednorazové rucniky). Hygienické potreby si hradi
klient, hrazeni hygienickych potteb poskytovatelem na své naklady to nevylucuje.

Odiivodnéni:
Hygienické potreby/ vybaveni maji pfimou vazbu na bydleni/ubytovani.

Lednice

Klienti mohou vyuzivat spole¢nou lednici, kde ma kazdy vymezeny prostor odpovidajici velikosti. Pocet
lednic se pak odviji od poctu klientd. Klienti mohou mit navic lednici v pokoji k soukromému vyuziti,
kterd je v majetku klienta. V takovém pripadé mizZe poskytovatel Uctovat klientovi naklady na
odebranou energii a musi mit platnou revizi. Naklady musi mit poskytovatel vykalkulovany dle
parametrd konkrétniho pfistroje (klient neplati Zddnou rezii, jen skute¢ny naklad).
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Kuchynka - rychlovarna konvice, mikrovinna trouba, skfifi na nadobi, minimalné dvouplotynkovy
varic a pecici trouba (nebo remoska), potravinova sk¥in

Klienti maji pfistup do spolec¢né kuchynky s minimalnim vybavenim rychlovarnou konvici, mikrovinou
troubou (pokud neni k dispozici spordk), skfini na nadobi, potravinovou skfini a minimalné dvou
plotynkovym varicem a pecici troubou (nebo remoskou). Vybaveni by mélo odpovidat individualnim
potfebam klientl, ktefi jej vyuZivaji - napf. snadné ovladani, pojistky proti privieni, umisténi
v odpovidajici vysi apod. a splfiovat provozni bezpecnostni normy.

1.1.5. PRISTUP KE ZDROJUM INFORMACI

Telefon

V rdmci hlavni ¢innosti umozZnit pfipojeni na telefon.

Je zajistén pfristup klient k telefonnimu pfistroji. Pouzivani mobilnich telefon(l neni vylouceno a je
samoziejmou alternativou jako dals$i moznost komunikace s okolim.

Televize

Poskytovatel zajisti minimalné jednu spolec¢nou televizi (ve spolecenskych prostorach). Klienti mohou
mit navic televizi v pokoji k soukromému vyuZiti, kterd je v majetku klienta. V takovém ptipadé muze
poskytovatel uctovat klientovi naklady na odebranou energii a musi mit platnou revizi. Naklady musi
mit poskytovatel vykalkulovany dle parametrl konkrétniho pfistroje (klient neplati Zadnou rezii, jen
skuteény naklad).

PC —internet

Poskytovatel zajisti minimalné pfistup k jednomu pocitaci s pfipojenim k internetu (ve spole¢enskych
prostorach) a k volnému vyuZivani maji sit Wi-Fi (je zde mozZnost internetu v pokojich spolu se
zptistupnénim hesla pro vSechny kdo tuto sit vyuzivaji). Klienti mohou mit navic PC/NTB v pokoji k
soukromému vyuziti, kterd je v majetku klienta. V takovém pripadé mlze poskytovatel Gctovat klientovi
naklady na odebranou energii a musi mit platnou revizi. Naklady musi mit poskytovatel vykalkulovany
dle parametr( konkrétniho pfistroje (klient neplati Zddnou refzii, jen skute¢ny naklad).

Dalsi elektro pfristroje

Jsou pfedmétem fakultativni ¢innosti.

Klienti mohou mit dalsi béZné elektro pfistroje, jako napf. radia, holici strojky, fény, notebooky apod.,
které jsou v majetku klienta. V takovych ptipadech muzZe poskytovatel Uctovat klientovi naklady
na odebranou energii. Naklady musi mit poskytovatel vykalkulovany dle parametri konkrétniho
pristroje (klient neplati Zadnou reZii, jen skutecny naklad). Neni-li moZné provést objektivni kalkulaci
mési¢niho nakladu (napf. pouzivani jen obcas a nepravidelné, nelze odhadnout naklad spotrebice,
naklad je mizivy apod.), klient Zadnou mésiéni Uhradu za pfistroj neplati.

Odiivodnéni:
Vycet véci obsahuje minimdlini potreby ¢lovéka pfi bydleni. Vybaveni je formulovdno s predpokladem,
prizptsobeni se okruhu osob a aktudlnim klientiim, kteri sluzby vyuZivaji. Minimdlné je tfeba zohlednit
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rozdil potreb klient pohyblivych a klientl upoutanych na vozik &i liZko. Vychdzi z dobré praxe
poskytovateld.

1.1.6. UKLID

Za Uhradu danou pravnim predpisem k ubytovani, je denné vytfena podlaha a setfen prach a dale
v pfipadé objektivni potfeby (v ndvaznosti na potieby a schopnosti klienta). Cast&jsi uklid si klient
priplaci dle kalkulace poskytovatele nebo uklidové firmy nebo muZe byt pfedmétem fakultativni
¢innosti.

Odiivodnéni:

Uklid je soucdsti zdkladni ¢innosti socidini sluzby ubytovdni. PoZadavky na uklid v zafizenich socidini
péce jsou definovdny § 10 Vyhldsky ¢. 306/2012 Sb.

Prani, drobné opravy a Zehleni

Za uhradu danou pravnim predpisem k ubytovani je poskytovani ¢istého povleceni 1x za 14 dni a ddle
v pfipadé objektivni potfeby. Touto potfebou se rozumi momentalni, zvlastni zdravotni indispozice
klienta, za kterou se Uhrada nevyZaduje (v navaznosti na potfeby a schopnosti klienta). Za ¢astéjsi
vyménu povleceni si klient mizZe individualné priplacet (dle kalkulace poskytovatele nebo Uklidové
firmy). V ramci sluzby jsou poskytovany drobné opravy osaceni a Zehleni.

Odiivodnéni:
Prani, drobné opravy a Zehleni jsou ukony zahrnované do zdkladni Cinnosti socidlni sluzby ubytovani.

1.1.7. TECHNICKO-PROVOZNI VLASTNOSTI

Teplota

Teplota v prostorech pro klienty musi odpovidat doporuéenym teplotam, v souladu s vyhlaskou. Klient
ma moznost vétrani okny i dvefmi v mistnosti dle svych potfeb. Topeni miZe byt rovnéz regulovatelné
klientem v ptipadé, Ze jsou tyto prostory vytdpény topenim, které je opatfeno termoregulacnimi
ventily. V pfipadé systému centralniho vytapéni nebo vyuZiti klimatiza¢ni jednotky ma klient moZnost
a pravo, pozadat pecujici personal o nastaveni teploty nebo prostfednictvim ovladacde tuto teplotu
samostatné regulovat.

Oslunéna okna musi byt vybavena tak, aby bylo moZnost zastinit okna proti pfimému slune¢nimu svitu
(napft. Zaluzie, zavésy, rolety, folie apod.).

Doporuceni pro socidlni sluzby: minimalni teplota v_pokoji i ostatnich mistnostech (prostoru pro klienty)
je v teplém obdobi 24 stuprili Celsia (-2 stupné Celsia) a v chladném obdobi 22 stupnid celsia (-2 stupné
Celsia). Za chladny den se povazuje den, kdy nejnizsi teplota venkovniho vzduchu dosahla hodnoty nizsi
nez — 15 stupnll Celsia a za teply, kdy je teplota vyssi nez 30 stupnill Celsia.
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Odiivodnéni:
Doporuceni pro teploty upravuje vyhldska ¢. 6/2003 Sb., kterou se stanovi hygienické limity chemickych,
fyvzikdlinich a biologickych ukazatel(i pro vnitini prostredi pobytovych mistnosti nékterych staveb.

Voda
Klienti maji moznost stdlého vyuzivani teplé a studené vody dle potreb.

Odiivodnéni:

Klient musi mit mozZnost pristupu k pitné vodé a provedeni osobni hygieny kdykoliv.

Odbér elektfiny klientem
Klient ma k dispozici odbér minimalné z 1 elektrické zasuvky. Moznosti odbéru pro vlastni elektrické

spotfebice v jednotlivych sluzbdch je nutné fesit vnitfnimi pravidly poskytovatele, v souladu s
legislativou a doporuc¢enymi postupy MPSV.
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2. MATERIALNE TECHNICKY STANDARD PRO DOMOVY SE ZVLASTNiIM REZIMEM
(DZR) A DOMOVY PRO SENIORY (DS) (standard M2)

2.1. PARAMETRY MTS

2.1.1. KAPACITA

Pocet klientl/lGZek na pokoji

Cilem socidlni sluzby je socidlni zaclenéni klientl do spoleénosti. Proto musi poskytovatel podridit
materialni a technické podminky tomuto cili. Primarné jde rovnéz u standardu M2 o naplnéni kritérii

a pozadavkl principu ,nezavislého zplsobu Zivota “- zdkladnim vychodiskem je pfiblizit Zivot
v pobytovych sluzbach socidlni péée béznému zivotu mimo socidlni sluzbu, formou komunitniho bydleni

a co nejvice bez omezeni se pfibliZit pfirozenému zpUsobu Zivota.

Standardem jsou jednol(zkové a dvoullizkové pokoje. Pokoje klientll maji byt jednolGzkové, dvoullizkové
v pripadé poZadavku o spolecné bydleni obou dotéenych osob. Pomér jednollZzkovych pokojl
a dvoullzkovych ke kapacité by mél byt max. 30% kapacity dvoullZkovych pokoju, aby prioritou bylo
predevsim zachovani pocitu soukromi a moznost, uspofadat si prostredi dle své identity, pfani a zajma,
Zivotniho stylu i kazdodennich aktivit. Zarovern musi byt splnén limit poc¢tu podporenych klientt
pro domovy se zvlastnim rezimem (DZR) a domovy pro seniory (DS) (standard M2), a to max. 70
podporenych osob, jedna se o osoby seniorského véku zcela zavislé na péci. U ostatnich cilovych skupin
je kapacita snizena na 25 klient.

Pokoje nesmi byt prichozi. Za maximalni Uhradu podle provadéciho pravniho predpisu dostane klient
maximalné 2lGzkovy pokoj, tzn. 1-210Zkovy pokoj — dle aktudlné platné vyhlasky ¢. 505/2006 Sb.

Klient by mél mit moZnost volby a zvolit si ze svého pohledu zachovani soukromi a intimity pro svoji
osobu takovou variantu, jakd je mu nejblizsi z hlediska zplUsobu spole¢ného souziti a rozhodnout se
v ramci dispozi¢niho vyclenéni kapacit, jaky druh IGzka chce ¢i nechce v daném pokoji sdilet. | v pfipadé
oboustranného zajmu dvou klientd, spole¢né sdilet pokoj, je mozné na prani a na zakladé vzajemné
dohody klient(, v ramci zachovani jejich soukromi a intimity, vizualné i akusticky oddélit ¢asti pokoje
(plochy bydleni) zpisobem, aby byly vySe zminéné moZnosti zachovany.

Oddvodnéni:

Soukromi patfi k zékladnim lidskym potfebam. Pro uplatnéni socidlnich kontakt(, setkdvadni s jinymi
lidmi, slouZi spolec¢né, spolec¢enské prostory.

Viz &. 5.2.2.6 normy CSN 73 4301 Obytné budovy, kde je uvedeno: ,,Zddnd obytnd mistnost nemd byt
urcena pro spani vice neZ dvou osob.”. DuleZitym zdivodnénim je udrZeni soukromi pro klienta.
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Velikost pokoijti

Uprava pro DZR a DS (tolerance +- 10 %):

¢ jednoliizkovy pokoj: min. velikost pokoje pro jednu osobu 12 m2. Objem mistnosti min. 30 m?3.
TPPO (tézce pohybové postizené osoby) CSN 73 4301 Obytné budovy: loznice s jednim lgzkem min.
12 m2. Objem mistnosti min. 30 m3.
PFistup k 1Gzku u TPPO (téZce pohybové postizené osoby) ze tfi stran.

« dvoulGzkovy pokoj: min. velikost pokoje pro dvé osoby 20 m2. Objem mistnosti min. 50 m3. TPPO
(tézce pohyboveé postizené osoby) CSN 73 4301 Obytné budovy: loznice se dvéma lGzky min. 25 m2.
Objem mistnosti min. 50 m3.

PFistup k 1Gzku u TPPO (téZce pohybové postizené osoby) ze tfi stran.

Dle § 43, odst. 5, Vyhlasky ¢. 268/2009 Sb., o technickych pozadavcich na stavby: Pokud je predsin
pokoje, musi mit minimalni prichozi sitku 900 mm, u pokoju uréenych k ubytovani osob s omezenou
schopnosti pohybu a orientace musi byt prichozi Sitka predsiné minimalné 1 500 mm a délka
minimalné 2 200 mm; nemusi byt od pokoje oddélena dvermi.

Svétla vyska pokoje musi byt minimalné 2600 mm. V ¢asti pokoje se Sikmym stropem se do jeho plochy
zapocitava plocha, jejiz svétla vyska je nejméné 1600 mm. Plocha pokoje pod Sikmym stropem muize
zaujimat nejvySe 30 % celkové plochy pokoje — viz § 43, Vyhlasky ¢. 268/2009 Sbh., o technickych
pozadavcich na stavby.

Svétla vyska mistnosti musi byt alesport 2600 mm v obytnych a pobytovych mistnostech, 2300 mm
v obytnych a pobytovych mistnostech v podkrovi; mistnosti se zkosenymi stropy musi mit tuto svétlou
vysku nejméné nad polovinou podlahové plochy mistnosti — viz § 10 odst. 5 vyhlasky ¢. 268/2009 Sb.,
stavby jako (rodinny dim, bytovy dim — napf. nakup nemovitosti) a splfiuji vSechny parametry
a podminky pro poskytovani kvalitnich, dostupnych socialnich sluzeb, nesou znaky Zivota v pfirozeném
socialnim prostfedi, je moZnda tolerance vysky stropu, (max. minus 10 % z dané vysky mistnosti)
vyZaduje-li to odivodnéna potieba klienta a neni to v rozporu s ptislusnou legislativou.

20



Vybaveni

Kazdy pokoj musi umoznovat klientim sluzby uspokojovani zakladnich lidskych potfeb na stejném
principu, jako v béZzné domdacnosti. Toaleta je bud samostatna nebo mize byt v koupelné. Minimalnim
standardem je tedy pokoj se samostatnou koupelnou a toaletou. Velikost téchto prostor musi byt
uzplisobena individudlnim potfebdm klientd a odpovidat zdkonnym i podzdkonnym predpiséim CR.
Pokoj ma osobni charakter. Vybaveni odpovida potfebam klienta a je vybirano s ohledem na jeho prani
a moznosti. Vybaveni pro podporu sobéstacnosti vychazi z potfeb klient(l. Kontrola klienta nad vlastnim
teritoriem: Klienti maji moznost zamykani pokoje, skfinék, zasuvek, pro své soukromé véci. Volné se
mohou pohybovat ve vnitfnich i venkovnich prostorech zafizeni pfi dodrzeni podminek bezpecnosti
a ochrany zdravi, s pfihlédnutim k pfipustné mife rizika podle své fyzické i psychické sobéstacnosti,
za Ucelem naplfiovani svych individualnich potreb.

Odiivodnéni:

Vyhldska ¢ 501/2006 Sb., o obecnych poZadavcich na vyuZivdani uzemi

§4

Plochy bydleni

(1) Plochy bydleni se obvykle samostatné vymezuji za ucelem zajisténi podminek pro bydleni

v kvalitnim prostredi, umozrujicim neruseny a bezpecny pobyt a kaZdodenni rekreaci a relaxaci
obyvatel, dostupnost vefejnych prostranstvi a ob¢anského vybaveni.

$6

Plochy obcanského vybaveni

(1) Plochy obcanského vybaveni se obvykle samostatné vymezuji za ucelem zajisténi podminek
pro pfimérené umisténi, dostupnost a vyuzivani staveb obcanského vybaveni a k zajisténi podminek
pro jejich uZivani v souladu s jejich ucelem.

(2) Plochy obcanského vybaveni zahrnuji zejména pozemky staveb a zafizeni obanského vybaveni
pro vzdéldavani a vychovu, socidlni sluzby, péci o rodinu, zdravotni sluzby, kulturu, verejnou spravu,
ochranu obyvatelstva. Ddle zahrnuji pozemky staveb a zafizeni pro obchodni prodej, télovychovu
a sport, ubytovadni, stravovdni, sluzby, védu a vyzkum, ldzeristvi a pozemky souvisejici dopravni
a technické infrastruktury a verejnych prostranstvi. Plochy obcanského vybaveni musi byt vymezeny
v pfimé ndvaznosti na kapacitné dostacujici plochy dopravni infrastruktury a byt z nich pfistupné.
Listina zékladnich prdv a svobod, Umluva OSN o prdvech osob se zdravotnim postiznim (viz ¢ldnek 9
Pristupnost, ¢l. 19 Nezavisly zplsob Zivota a zapojeni do spolecnosti aj.).
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Spolecenské prostory

Mistnost zfizovana pro spoleéné setkavani (klientl navzajem a klientd s navstévami) musi splfiovat
obecné, technické a hygienické normy. Minimalni plocha mistnosti 18 m? (22 m?). Za tuto mistnost lze
povaZovat také béZznou jidelnu pro klienty za pfedpokladu, Ze neni v daném okamziku uréena ke svému
pavodnimu Ucelu. Klientdm a jejich navstévam je nutné zajistit celodenni dlstojné prostory k sezeni.
V pfipadé, Ze dispozi¢ni ¢lenéni budovy neumoZiuje zfizeni této mistnosti, neni nutné tuto zfizovat
za Ucelem spolecného setkavani klientl. Pfirozenym osobnim prostorem pro pfijimani navstév je tedy
pokoj klienta.

Odiivodnéni:

Pro dlouhodobé ¢i trvalé bydleni je pro ¢lovéka nezbytné mit prostor pro vlastni soukromi i prostor
pro socidlni interakce. Je vhodné zvolit takové prostory, které poskytnou pfijemné a bezpecné misto
pro setkdvdni klientli navzdjem a klientd s lidmi Zijicimi mimo zarizeni. Minimdini plochy mistnosti
prevzaty z normy CSN 73 4301 Obytné budovy — tabulka 1 Doporucené nejmensi plochy obytnych
mistnosti v zavislosti na velikosti bytu.

Do vnitfnich komunikaci — chodeb, zabudovat podél stén vodici madla s ergonomickymi uchopovymi
moznostmi.

Odiivodnéni:
Zabudovand madla v prostordch chodeb domovi pro seniory a domovi se zvldstnim reZimem jsou
zdkladni pomtckou pro bezpecnost klientd, hlavné pro imobilni klienty.

Jidelna/spoleéensky prostor s prostorem pro pfipravu stravy

V prostorech pro stravovani a pfipravu stravy umoznit stravovani pro 8 az 10 osob, které jsou vybaveny
kuchyniskym koutem, stoly se Zidlemi. Tento prostor mize byt koncipovan i jako spolecensky prostor
pro dalsi aktivity. Dispozice je dle toho flexibilné nastavena.

Odiivodnéni:
Klient ma mozZnost pfipravit si kdvu, ¢aj, jidlo atd.

Ulozné prostory s prostorem pro tklid

Pro uskladnéni materialu k uklidu, véetné vylevky a prfipadné kompenzacnich pomcek, slouZi tyto
prostory. Mély by byt samostatné a uzamykatelné, vzhledem k uloZeni chemikalii, dezinfekénich
a uklidovych prostredkd.

Ve sluzbé DZR muze byt vytvofena mistnost pro bezpecny pobyt.
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V této mistnosti bude moznost zklidnéni agresivnich klientl pobytem v této mistnosti. Polstrované
stény, polstr 200 mm nad podlahou, vyplf na sténé mezi polstrem a podlahou keramickym obkladem,
dvere s kukatkem (prehled o celé mistnosti), okna zabezpecena bezpecnostni félii, nebo bezpecnostnim
kovanim se zajisténim okennich roh( specidlnim cepem, tlumené osvétleni zapusténé do stropu,
vypinace z venku, moznost pusténi zklidriujicich zvuki/hudby.

Vybaveni pouze posteli (ukotvenou) nebo polstrovanou podlahou a omyvatelnou matraci, sedacimi
pytli, antistresovymi pytli a panaky.

Pro pouzivani mistnosti musi mit poskytovatel zpracovdny presné postupy a vnitfni pravidla. PouZiti
mistnosti mlze pfipadat v Uvahu jen v kritickych situacich a dle znéni zdkona ¢. 108/2006 Sb.,
o socialnich sluzbach (viz blize §89)

Zazemi zdravotni péce, zazemi pro pracovniky v pfimé péci a ostatni zaméstnance

Pokud je zdravotni péce vykonavana vlastnimi zaméstnanci poskytovatele, je jim k dispozici zazemi
véetné vybaveni. Vybaveni je zakladni a dostatecné pro praci zdravotnickych pracovnik(. Zaroven je
vytvoreno zdzemi pro pracovniky v pfimé péci a ostatni zaméstnance, které je nezbytné nutné pro
zajisténi péce, vedeni stanovené dokumentace a provoz dané sluzby. Tento prostor vizudlné ani
prostorové nezasahuje do osobnich a spolecnych prostor klientd, jedna se o samostatnou mistnost.
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2.1.2. BUDOVA (nemovitost)

Soubhlas s uzivanim objektu, pfizplsobeni budovy pro cilovou skupinu (zménou v uéelu uzivani
stavby)

Kolaudacni souhlas a zména v Ucelu uZivani stavby podle zakona ¢. 183/2006 Sb., o Uzemnim planovani
a stavebnim radu (stavebni zakon) a jeho provadécich pravnich predpisa.

Stavebni urad vyda kolaudacni souhlas, ktery je dokladem o povoleném ucelu uzivani stavby (§ 122
odst. 3 zdkona €. 183/2006 Sb., o tzemnim planovani a stavebnim radu (stavebni zdkon). Kolaudacni
souhlas obsahuje mimo jiné i druh, ucel stavby a vymezeni Ucelu uZivani stavby. Napf. druh: bytovy
dim, ucel stavby: domov se zvlastnim reZzimem, vymezeni Ucelu uzivani stavby: bydleni pro seniory
vyzadujici vysokou miru podpory.

Bytovy dim je stavbou, ve které vice neZ polovina podlahové plochy odpovida pozadavkim na trvalé
bydleni a je k tomuto ucelu uréena - § 2 pism. a) bod 1. vyhlasky ¢. 501/2006 Sb., o obecnych
pozadavcich na vyuZivani Uzemi. Stavebni Ufad vyda souhlas s uzivanim stavby na zakladé zavérecné
kontrolni prohlidky, kde pfezkouma stavbu dle § 122 odst. 3, stavebniho zakona.

Souvisejici pfedpisy — napf. zakon €. 133/1985 Sb., o pozarni ochrané, zakon €. 258/2000 Sb., o ochrané
verejného zdravi (§ 15 - § 18) a dalsi souvisejici zakony a provadéci predpisy, vyhlaska ¢. 398/2009 Sb.,
o obecnych technickych pozadavcich zabezpecujicich bezbariérové uzivani staveb. Vyjimky jsou mozné
z obecnych poZadavki na vystavbu (§ 2 odst. 2 pism. e) stavebniho zdkona, pouze z téch ustanoveni
provadéciho pravniho predpisu, ze kterych tento predpis povoleni vyjimky vyslovné umoznuje a jen
pokud se tim neohrozi bezpecnost, ochrana zdravi a Zivota osob a sousedni pozemky nebo stavby.
(8§ 169 odst. 2 stavebniho zakona).

Bezbariérovost

Bezbariérovost podle vyhlasky ¢. 398/2009 Sbh., o obecnych technickych poZadavcich zabezpecujicich
bezbariérové pouzivani staveb. (blize — pfiloha ¢. 3 vyhlasky)

Pokud nelze bezbariérovost zajistit stavebni Upravou, musi mit sluzba k dispozici vhodné kompenzacni
pomlcky. Lidé s tézkym pohybovym postizenim potrebuji bezbariérové prostiedi (pfistup bez
vySkovych rozdill, dostatecné prujezdy, dostatec¢né hygienické zazemi a manipulacni plochy apod. (viz
dale vyhlaska ¢. 398/2009 Sb.), doporucuji se pfizemni objekty ¢i byty do prvniho patra. Velikost
vhitfnich dvefi musi byt vétsi nez Sitka l0Zek pouzivanych v daném zafizeni, kvili presunu klientd

upoutanych na ldzko. Zména Sifky dvefi je moZna pouze v pfipadé, pokud to vyZaduje odlivodnéna
potieba klientli a neni to v rozporu s pfislusnou legislativou.
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Odiivodnéni:

Autorsky kolektiv. Bydleni (nejen) pro lidi se zdravotnim postizenim. MPSV, 2012.: ,Lidé s tezkym
pohybovym postiZenim potrebuji bezbariérové prostredi (pfistup bez vyskovych rozdilt, dostatecné
prijezdy, dostatecné hygienické zdzemi a manipulaéni plochy apod. viz vyhldska ¢. 398/2009 Sb.),
doporucuji se pfizemni objekty Ci byty do prvniho patra dle potieb cilové skupiny se projektuje
i koupelna pro asistovanou koupel, velmi vhodnd je vazba na zahradu moZnost vyjezdu na upraveny
terén (napr. do predzahrddky), vyhodou je byt s balkénem, lodZii ¢i terasou odpovidajicich rozméri.”

Kazda budova by méla mit ndhradni zdroj elektrické energie, aby i v dobé vypadku elektrické energie
mohly byt klientim i nadale poskytovany socidlni sluzby, klienti by mohli byt polohovani a byla by
obecné zajisténa jejich bezpecnost (napt. osvétleni v pokojich a na chodbach).

Dostupnost

Zajistit podminky (napf. auto, které odpovida kapacitné k potfebnému presunu klientd za ucelem
individuadlniho vyuzivani béiné dostupnych sluzeb v komunité, ke zpfistupnéni verejné dopravy)
pro mozZnost vyuZiti vefejnych sluzeb a dostupnost sluzby i pro bézny spolecensky kontakt. V pfipadé
poskytovani sluZzeb lidem s vysokou mirou podpory je vhodné auto s bezbariérovou Upravou.

Odiivodnéni:

Listina zdkladnich prdv a svobod, Umluva OSN o prdvech osob se zdravotnim postizenim (viz ¢ldnek
9 Pristupnost, ¢l. 19 Nezdvisly zptsob Zivota a zapojeni do spolecnosti aj.).

Vyhldska ¢ 501/2006 Sb., o obecnych poZadavcich na vyuZivdni tuzemi

§ 20 odst. 4

§ 23 odst. 1 Obecné poZadavky na umistovdni staveb

§ 24 odst. 2

Po celkovém dokonceni rekonstrukce v celé budové (objektu), musi tato v piném rozsahu
spliovat poZadavky MTS, jak jsou definovdny v téchto Vécnych podminkach. Takto
zrekonstruovana budova mtize byt s jinou budovou propojena tzv. spojovacim krckem nebo
chodbou.

2.1.3. PRISTUP K VYBAVENI (movité véci)

Pokoj

Kazdy klient musi mit v pokoji pfistup k vybaveni umoZnujici sedét, lezet, ukladat si véci bézné denni
potieby a vykonavat aktivity u plochy (napt. jist, psat, Cist) vzhledem k jeho schopnostem a moznostem.
Tomu také odpovida lGzkova uprava postele, dle jeho mobility a schopnosti, opustit I0zko bez
dopomaoci.

Postel klasicka (pro osoby s téZzkym zdravotnim postizenim nejlépe elektricky polohovatelnou s min. 3
urovnémi polohovani), moznost nastaveni celkové vysky postele). Postel musi byt pojizdna nebo
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opatfend evakuacnim prostfedkem, pokud nejsou k dispozici jiné vhodné evakuacni prostiedky.
Vybaveni musi vyhovovat cilové skupiné klient( a jejich individualnim potfebam. To plati i ve vztahu
k vyuZziti vhodnych evakuacnich prostredkd i pozadavkiim na pojizdnost IGzka.

Odiivodnéni:
Pro kaZdou osobu musi byt zajisténo, Ze bude evakuovdna dle predem stanoveného a ovéreného
postupu provozovatelem, a to s ohledem na aktudlIni zdravotni stav.

o Ukazdého lGzka musi byt zdroj elektrické energie, celkové osvétleni pfijatelné z hlediska zdravotnich
stavu klientl, u sluzby DZR (napf. klienti s autismem apod.) i DS — velice dikladné vazit vybér
nabytku a vybaveni, sektorové rozmistit, u lidi s pohybovymi obtizemi dostatecny prostor
pro pohyb kolem lGzka.

o Sthl nebo stolek k 1Gzku, lampicka, moZnost policky, no¢ni stolek uzamykatelny. o Zidle nebo kfeslo,

u zidli, stolG apod. pofizovat protiskluzové podlozky z hlediska bezpecnosti klientd.

o Skfif na oSaceni a dalsi osobni véci v pokoji na pfani klienta uzamykatelné. o Uzamykatelny

prostor - napr. nocni stolek s uzamykatelnou zasuvkou pro osobni vyuziti klienta.

Odiivodnéni:

Vycet vybaveni pokoje je vybrany jako minimdini pro celodenni pobyt ¢lovéka v mistnosti. Jednd se
0 béZné vybaveni, které se pofizuje do domovi se zvldstnim reZimem ¢&i domovi pro seniory. Vybér
vybaveni musi vyhovovat cilové skupiné klientd, jejich individudlnim potrebam.

Koupelna

Bezbariérova, uzamykatelna zevnitf, moznost nouzového otevieni zvenku a s dvefmi otviranymi ven
z koupelny (zabranéni mozné blokaci dvefi v pfipadé nahlé zdravotni indispozice) nebo posuvnymi
dvefmi. Koupelna je umisténa u pokoje klienta.

Dale je mozné k jiz zminénym osobnim koupelnam pro pokoj vybudovat také napf. jednu centralni
koupelnu, véetné vany, kde personal doveze klienta na sprchovém voziku ¢i lehatku (specializovana).
Koupelna musi byt vZdy zevnitf uzamykatelnd, aby se omezila moznost opareni sprchujici se osoby
vielou vodou, instalovat baterie s regulacnim termostatickym ventilem. V prostoru sprchy na zdi
pfipevnit opérna madla v mistech dosahu klienta, podlaha musi mit protiskluzny povrch. Doporuéenim
pro sluzbu DZR a DS jsou uzamykatelné skfiriky z ukotveného nabytku pro zamezeni klientidm snist
nebo vypit Cistici a hygienické prostfedky.
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Odiivodnéni:

Vychdzi z hygienickych norem pro ubytovaci zafizeni a normy pro obytné budovy. VyuZit normu CSN
73 4108 Satny, umyvdrny a zdchody — ¢l. 3.2.3.3 sprchy; vyhldska & 398/2009 Sb., pfiloha & 3, bod
5. hygienickd zarizeni —5.1.12 — 13 sprchové kouty a sprchové boxy.

5.1.12 Sprchové kouty a sprchové boxy musi mit nejmensi ptidorysné rozméry 900 mm x 900 mm.
Vedle sprchového prostoru musi byt volné misto pro odloZeni voziku, které musi byt oddélitelné
od vodniho paprsku zdsténou nebo zdvésem. Pokud jsou pouZity posuvné dvere, musi byt zasouvaci
s mozZnosti snadného ovldddni zvenku i zevnitf s Sitkou vstupu nejméné 800 mm.

Vyskovy rozdil podlahy a dna sprchového boxu nebo koutu muzZe Cinit nejvyse 20 mm. Doporucuje se
pouZiti nizkych odtokovych sifon(i nebo vyspddovdni dle CSN 73 4108 ve sklonu nejvyse v poméru 1:50
(2,0 %) do odtokového kandlku podél stény, zakrytého rostem. Podlaha musi mit protiskluzovou
upravu

Sprchové kouty i sprchové boxy musi byt vybaveny sklopnym seddtkem o rozmérech nejméné 450 mm
Xx 450 mm ve vysi 460 mm nad podlahou a v osové vzddlenosti 600 mm od rohu sprchového koutu.
Na sténé kolmé k seddtku a v dosahové vzddlenosti maximdlné 750 mm od rohu sprchového koutu
musi byt rucni sprcha s pdkovym ovldddnim. Alternativou miZe byt mobilni koupaci Zidle.

V dosahu ze seddtka, a to ve vysce 600 aZz 1200 mm a také v dosahu z podlahy a to nejvyse 150 mm
nad podlahou musi byt ovladac signalizacniho systému nouzového volani.

5.1.13 V misté rucni sprchy musi byt vodorovné a svislé pevné madlo. Vodorovné madlo musi byt
ve vysi 800 mm nad podlahou, nejméné 600 mm dlouhé a umisténo nejvyse 300 mm od rohu
sprchového koutu. Svislé madlo musi byt dlouhé nejméné 500 mm a umisténo 900 mm od rohu
sprchového koutu.

Toaleta

Toaleta (ddle jen WC) je klientim kdykoliv pfistupna a je uzamykatelna zevnitf, s moznosti nouzového
otevreni zvenku a s dvefmi otviranymi ven z toalety (zabranéni mozné blokaci dvefi v ptipadé nahlé
zdravotni indispozice) nebo posuvnymi dvermi.

Toaleta je navazana na pokoj, a to jako soucast koupelny nebo je v samostatné mistnosti. Pfistup je
vidy situovdn z chodby nebo predsiné. Pokud je soucasti projektu vystavba jednollzkovych nebo
dvoultzkovych pokojl, koupelna je umisténa u pokoje klienta a je spole¢nad s toaletou, Ize vstupovat do
koupelny s toaletou z pokoje pres koupelnu do spolec¢ného prostoru socidlniho zafizeni. Je tedy mozné
toaletu umistit za koupelnu, vstup na toaletu nebude tedy ptfimo z pokoje, ale z koupelny klienta.
Nikoliv opacné. Vyjimku mohou tvofit domovy se zvlastnim reZimem a domovy pro seniory cilovou
skupinou osoby s vysokou intenzitou potieby péce, s asistovanou hygienou a Ukony na toaleté. V tomto
pfipadé muzZe byt toaleta spolecnd s koupelnou a pfistupna pfimo z pokoje.
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Odiivodnéni:

Vychdzi z hygienickych norem pro ubytovaci zafizeni a normy pro obytné budovy. Vyhldska c.
398/2009 Sb., priloha & 3 bod 5 hygienickd zafizeni — 5.1.2-8 Vyhldska ¢é. 268/2009 Sb., § 44 odst.
3 — ,...zdchod uspordadany oddélené pro muZe a Zeny, s predsini a umyvadlem”; a odst. 5-V &dsti
ubytovaciho zarizeni, kde jsou poskytovdny stravovaci sluzby a kde je provozovdna spolecenskd nebo
kulturni ¢innost, musi byt samostatnd mistnost se zdchodovou misou pro verejnost oddélené pro
muZe a pro Zeny, oboji s pfedsini a umyvadlem.

Hygienické potieby

Socialni zatizeni musi byt vybaveno zafizovacimi pfedméty pevné spojenymi s budovou a prostory pro
uloZeni hygienickych potteb (mydlo, toaletni papir, i jednorazové rucniky). Hygienické potteby si hradi
klient, hrazeni hygienickych potfeb poskytovatelem na své naklady to nevylucuje.

Odiivodnéni:
Hygienické potfeby/ vybaveni maji pfimou vazbu na bydleni/ubytovdni.

Lednice

Klienti mohou vyuzivat spole¢nou lednici, kde ma kazdy vymezeny prostor odpovidajici velikosti. Pocet
lednic se pak odviji od poctu klientl. Klienti mohou mit navic lednici v pokoji k soukromému vyuZziti,
kterd je v majetku klienta. V takovém pripadé mlze poskytovatel uUctovat klientovi naklady
na odebranou energii a musi mit platnou revizi. Ndaklady musi mit poskytovatel vykalkulovany dle
parametrd konkrétniho pristroje (klient neplati Zadnou rezii, jen skutecny naklad).

Kuchynka - rychlovarna konvice, mikrovinna trouba, skfiih na nadobi, minimalné dvouplotynkovy
vafi¢ a pecici trouba (nebo remoska), potravinova skfin. Klienti maji pfistup do spolecné kuchyriky
s minimalnim vybavenim rychlovarnou konvici, mikrovinou troubou (pokud neni k dispozici sporak),
skfini na nadobi, potravinovou skfini a minimalné dvou plotynkovym vaficem a pecici troubou.
Vybaveni by mélo odpovidat individualnim potifebam klientd, ktefi jej vyuzivaji - napf. snadné ovladani,
pojistky proti pfivieni, umisténi v odpovidajici vysi apod. a splfiovat provozni bezpecnostni normy.
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2.1.4. PRISTUP KE ZDROJUM INFORMACI

Telefon

V rdmci hlavni ¢innosti umoZznit pfipojeni na telefon.
Je zajistén pfristup klient k telefonnimu pfistroji. Pouzivani mobilnich telefon(i neni vylouceno a je
samozifejmou alternativou jako dalsi moznost komunikace s okolim.

Televize

Poskytovatel zajisti minimalné jednu spolec¢nou televizi (ve spolecenskych prostorach). Klienti mohou
mit navic televizi v pokoji k soukromému vyuziti, kterd je v majetku klienta. V takovém ptipadé muze
poskytovatel Uctovat klientovi ndklady na odebranou energii a musi mit platnou revizi. Naklady musi
mit poskytovatel vykalkulovany dle parametrd konkrétniho pfistroje (klient neplati Zadnou rezii, jen
skutecny naklad).

PC —internet

Poskytovatel zajisti minimalné pristup k jednomu pocitaci s pripojenim k internetu (ve spolecenskych
prostorach) a k volnému vyuZivani maji sit Wi-Fi (je tedy moZnost internetu v pokojich spolu se
zpfistupnénim hesla pro vsechny kdo tuto sit vyuZivaji). Klienti mohou mit navic PC/NTB v pokoji
k soukromému vyuziti, kterd je v majetku klienta. V takovém pfipadé muzZe poskytovatel uUctovat
klientovi naklady na odebranou energii a musi mit platnou revizi. Naklady musi mit poskytovatel
vykalkulovany dle parametrid konkrétniho pfistroje (klient neplati Zddnou rezii, jen skute¢ny naklad).

Dalsi elektro pfistroje

Jsou predmétem fakultativni ¢innosti. Klienti mohou mit dalsi béZzné elektro pfistroje, jako napf. radia,
holici strojky, fény, notebooky apod., které jsou v majetku klienta. V takovych pripadech muze
poskytovatel uUctovat klientovi naklady na odebranou energii. Ndklady musi mit poskytovatel
vykalkulovany dle parametri konkrétniho pfistroje (klient neplati Zadnou reZii, jen skute¢ny naklad).
Neni-li moZné provést objektivni kalkulaci mési¢niho nakladu (napf. pouzivani jen obcas a nepravidelné,
nelze odhadnout naklad spotrebice, ndklad je mizivy apod.), klient Zddnou mési¢ni Uhradu za pfistroj
neplati.

Odiivodnéni:

Vycet véci obsahuje minimdlni potreby clovéka pri bydleni. Vybaveni je formulovdno s predpokladem,
pfizplsobit se okruhu osob a aktudlnim klientim, kteri sluzby vyuZivaji. Minimdlné je treba zohlednit
rozdil potreb klienti pohyblivych a klient( upoutanych na vozik Ci lizko. Vychadzi z dobré praxe
poskytovateld.
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2.1.5. UKLID

Za Uhradu danou pravnim predpisem k ubytovani je denné vytfena podlaha a setfen prach a dale
v piipadé objektivni potieby (v ndvaznosti na potieby a schopnosti klienta). Cast&jsi uklid si klient
pfiplaci dle kalkulace poskytovatele nebo uklidové firmy nebo muize byt predmétem fakultativni
¢innosti.

Odiivodnéni:

Uklid je sou&dsti zékladni ¢innosti socidini sluzby ubytovdni. PoZadavky na uklid v zafizenich socidini
péce jsou definovdny § 10 Vyhldsky ¢. 306/2012 Sb.

Prani, drobné opravy a Zehleni

Za thradu danou pravnim predpisem k ubytovani je poskytovani Cistého povleceni 1x za 14 dni a dale
v pfipadé objektivni potfeby. Touto potfebou se rozumi momentalni, zvlastni zdravotni indispozice
klienta, za kterou se Uhrada nevyZaduje (v ndvaznosti na potfeby a schopnosti klienta). Za ¢astéjsi
vyménu povleceni si klient muizZe priplacet (dle kalkulace poskytovatele nebo uklidové firmy). V ramci
sluzby jsou poskytovany drobné opravy osaceni a Zehleni.

Odiivodnéni:
Prani, drobné opravy a Zehleni jsou ukony zahrnované do zdkladni Cinnosti socidlni sluZzby ubytovdni.

2.1.6. TECHNICKO-PROVOZNI VLASTNOSTI

Teplota

Teplota v prostorech pro klienty musi odpovidat doporucéenym teplotam, v souladu s vyhlaskou. Klient
ma moznost vétrani okny i dvefmi v mistnosti dle svych potreb. Topeni miZe byt rovnéz regulovatelné
klientem v pfipadé, Ze jsou tyto prostory vytdpény topenim, které je opatfeno termoregula¢nimi
ventily. V pfipadé systému centralniho vytapéni nebo vyuziti klimatizacni jednotky ma klient moznost
a pravo, pozadat pecujici personal o nastaveni teploty nebo prostfednictvim ovladade tuto teplotu
samostatné regulovat.

Oslunéna okna musi byt vybavena tak, aby bylo moznost zastinit okna proti pfimému slunec¢nimu svitu
(napt. Zaluzie, zavésy, rolety, folie apod.).

Doporuceni pro socialni sluzby: minimalni teplota v pokoji i ostatnich mistnostech (prostoru
pro klienty) je v teplém obdobi 24 stupn( Celsia (-2 stupné) a v chladném obdobi 22 stupn( Celsia

evvs

hodnoty nizsi nez — 15 stupnu Celsia a za teply, kdy je teplota vyssi nez 30 stupnl Celsia.
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Odiivodnéni:
Doporuceni pro teploty upravuje vyhldska ¢ 6/2003 Sb., kterou se stanovi hygienické limity
chemickych, fyzikalnich a biologickych ukazatelti pro vnitini prostredi pobytovych mistnosti nékterych

staveb.

Voda

Klienti maji moZnost stdlého vyuzivani teplé a studené vody dle potreb.

Odiivodnéni:
Klient musi mit mozZnost pristupu k pitné vodé a provedeni osobni hygieny kdykoliv.

Odbér elektfiny klientem

Klient ma k dispozici odbér minimalné z 1 elektrické zdsuvky. Moznosti odbéru pro vlastni elektrické
spotrebice v jednotlivych sluzbdch je nutné fesit vnitfnimi pravidly poskytovatele, v souladu
s legislativou a doporuc¢enymi postupy MPSV.
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. MINIMALNi PERSONALNi STANDARDY PRO PROVOZ SLUZEB (DZR, DS)
VZNIKLYCH Z TETO VYZVY NPO

Personalni standard Domovu se zvlastnim reZimem a Domov pro seniory

Kapacita celkova | Uvazk( PSS Uvazk@ SP Uvazki Celkem Gvazk
zdravotniho
persondalu (AO
913)
70 35,04 1,89 4,20 41,13
60 30,03 1,62 3,60 35,25
50 25,03 1,35 3,00 29,38
40 20,03 1,50 4,00 23,51
30 16,00 1,32 3,60 18,90
20 11,00 1,02 2,96 (je moino | 12,93
zajistit AO 925)
18 9,00 0,96 2,80 (je mozno | 10,74
zajistit AO 925)
12 7,00 0,78 2,40 (je mozno | 8,16
zajistit AO 925)
9 7,00 0,69 2,20 (je mozino | 7,87

zajistit AO 925)
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4. MATERIALNE TECHNICKY STANDARD (MTS) PRO CHRANENE BYDLENI (CHB)

4.1. PARAMETRY MTS

4.1.1. KAPACITA

Pocet klientt
Cilem socidlni sluzby chranéné bydleni je socialni zaclenéni klientli do spole¢nosti. Proto musi
poskytovatel podfidit materidlni a technické podminky tomuto cili.

Chranéné bydleni je pobytovou socidlni sluzbou poskytovanou jako bydleni v byté, nejde o spolecné
ubytovani. Prioritou a pfedpokladem je inkluzivni bydleni, zejména v rozptylené formé v bézné zastavbé
bytovych domd, napf. byt nebo nékolik bytl v bytovém domé obyvaném bézinymi domacnostmi.
Alternativou je bydleni v rodinném domé nebo v malém bytovém domé stavebné prizplsobeném
cilové skupiné obyvatel. Pozadavkem je maximalni pocdet 12 klientl v jedné budové. Tento rodinny dim
nebo bytovy diim musi byt v bézné bytové nebo smiSené zastavbé obyvané béinymi domacnostmi,
nesmi byt v bezprostfedni blizkosti podobného domu nebo jiného zafizeni socidlnich sluzeb. Varianta
vybudovani domU v bezprostfedni blizkosti je mozna pouze za predpokladu, neprekroceni stanovené
kapacity 12 osob ve sluzbach komunitniho charakteru. Déle za dodrZzeni podminek, Ze jiny bytovy i
rodinny dim s maximalné 12 klienty se mlzZe nachazet ve stejné, pfipadné navazujici ¢i pretinajici ulici,
avSak musi byt vzdalen nejméné 250 m vzdu$nou carou od hranice pozemku zminéného objektu
(tolerance 10 %). Nesmi se vytvofit vSak vyloucena lokalita ani segregovana enklava obyvana klienty
socialnich sluzeb.

Domacnosti klientll mohou byt max. ¢tyrclenné (individualni domacnosti), a to pouze v ptipadé zajmu
o spolec¢né bydleni vsech dotéenych osob. Ve spolecné domacnosti je moznost individualniho
hospodareni. Nejpfirozenéjsim prostorem pro soukromi je prostor pokoje klienta a pfirozenym mistem
pro setkavani klienti navzajem a klientl s ndvstévami je kromé pokojl klientl téz obyvaci pokoj.

Odiivodnéni:

Kritéria transformace, humanizace a deinstitucionalizace vybranych sluZeb socidlni péce:

» Domdcnost obsahuje zdkladni prvky samostatné ekonomické jednotky.

= Zivot ve skupinové domdcnosti nese znaky instituce pfesto, Ze je proti velkokapacitnim domovim
evidentné humanizovany. Skupinovd domdcnost proto jesté neni a nemiZe byt chrdnénym
bydlenim.

* Pfitomnost pracovnik(i v chranéném bydleni neni trvald za predpokladu pruzného reagovadni
na potreby klientd.

= Poskytovatel klade duraz na rodinné a ostatni osobni vztahy mezi klienty.

Vyhldska ¢ 501/2006 Sb., o obecnych poZadavcich na vyuZivani tzemis:

Bytovy dum je stavbou pro bydleni, ve kterém vice neZ polovina podlahové plochy odpovidd
poZadavkim na trvalé bydleni a je k tomuto ucelu urcena (§ 2, pism. a, bod. 1).
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Rodinny diim je stavbou pro bydleni, ve kterém vice neZ polovina podlahové plochy odpovida
poZadavkum na trvalé rodinné bydleni a je k tomuto tcelu urcena; rodinny dim mizZe mit nejvyse tfi
samostatné byty, nejvyse dvé nadzemni podlaZi a jedno podzemni podlazi a podkrovi (§ 2, pism. a, bod.
2).

Pocet klientt/lGzek v pokoji

Standardem jsou jednoltzkové pokoje. Dvoultzkové pokoje jsou pfipustné pouze na Zadost dvojice
klient, napf. manzel, sourozencd, pribuznych, pratel; ale jen do té doby, dokud nepozada néktery
znich o samostatny jednolGzkovy pokoj. Pokoje nesmi byt prlichozi. Déti nesméji sdilet pokoj
s dospélym klientem, nepoji-li je rodinna vazba. Tim jsou mysleny pfibuzné dospélé osoby do 26 let,
sourozenci.

Za maximalni uhradu podle provadéciho pravniho pfedpisu dostane klient maximalné 2lGzkovy pokoj,
tzn. 1-2lGzkovy pokoj.

Odiivodnéni:

Soukromi patri k zdkladnim lidskym potfebdm. Pro uplatnéni socidlnich kontakt(, setkdavadni s jingymi
lidmi, slouzi spolecné, spolecCenské prostory.

Viz bod 5.2.2.6 normy CSN 73 4301, kde je uvedeno: ,,Zddnd obytnd mistnost nemd byt uréena pro spani
vice neZ dvou osob.” DuleZitym divodem je udrZeni soukromi pro klienty.

Velikost pokoijti

Uprava pro chranéné bydleni:
= jednolGzkovy pokoj: min. 8 m?, pro TPPO (téice pohybové postizené osoby) min. 12 m?
= dvouliizkovy pokoj: min. 14 m?, pro TPPO min. 18 m?

PFistup k 1GzZku u TPPO (téZce pohybové postizené osoby) ze tfi stran.

Navrh neni v rozporu se stavebnimi normami (napt. CSN 73 4301), je to jen upFesnéni, resp. zpFisnéni
pro specifikum pobytovych sluzeb socidlni péce.

Svétla vyska mistnosti musi byt alespori 2600 mm v obytnych a pobytovych mistnostech (v rodinnych
domech nejméné 2500 mm), 2300 mm v obytnych a pobytovych mistnostech v podkrovi; mistnosti se
zkosenymi stropy musi mit tuto svétlou vysku nejméné nad polovinou podlahové plochy mistnosti (viz
§ 10, odst. 5 vyhlasky ¢. 268/2009 Sb., o technickych poZadavcich na stavby). Objekty, které maiji jiz
kolaudaéni souhlas/rozhodnuti k uZivani stavby jako (rodinny ddm, bytovy dim — napf. nakup
nemovitosti) a spliuji vSdechny parametry a podminky pro poskytovani kvalitnich, dostupnych socialnich
sluZzeb, nesou znaky Zivota v pfirozeném sociadlnim prostredi, je mozna tolerance vysky stropu, (max.
minus 10 % z dané vysky mistnosti) vyZaduje-li to odlvodnéna potieba klienta a neni to v rozporu
s prislusnou legislativou.

Odiivodnéni:

Soukromi patfi k zdkladnim lidskym potfebdm, kaZdy clovék soukromi potrebuje! Pro uplatnéni
socidlnich kontakt(, setkdavani s jinymi lidmi, slouzi spolecné, spolecenské prostory.
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4.1.2. BUDOVA (nemovitost)

Souhlas s uZivanim objektu, pfizptisobeni budovy pro cilovou skupinu (zménou v Géelu uZivani
stavby)

Pro uzivani stavby je nutny kolaudacni souhlas, resp. zména v Ucelu uzivani stavby podle zdkona ¢.
183/2006 Sb., o Uzemnim planovani a stavebnim fadu (stavebni zakon) a jeho provadécich pravnich
predpist.

Stavebni Urad vydd kolaudacni souhlas, ktery je dokladem o povoleném ucelu uzivani stavby (§ 122,
odst. 3, zakona €. 183/2006 Sb., o Gzemnim planovani a stavebnim radu (stavebni zakon).

Stavebni Ufad vydda kolaudacéni souhlas na zakladé zavérecné kontrolni prohlidky, kde prezkouma
stavbu dle § 122 odst. 3, stavebniho zdkona.

Souvisejici pfedpisy — napf. zakon ¢. 133/1985 Sb., o pozarni ochrané, zakon ¢. 258/2000 Sb., o ochrané
verejného zdravi (§ 15 — § 18) a dalsi souvisejici zakony a provadéci predpisy, vyhlaska ¢.398/2009 Sb.,
o obecnych technickych pozadavcich zabezpecujicich bezbariérové uzivani staveb. Vyjimky jsou mozné
z obecnych pozadavkl na vystavbu (§ 2 odst. 2 pism. e) stavebniho zdkona pouze z téch ustanoveni
provadéciho pravniho predpisu, ze kterych tento predpis povoleni vyjimky vyslovné umoznuje a jen
pokud se tim neohrozi bezpecnost, ochrana zdravi a Zivota osob a sousedni pozemky nebo stavby
(§ 169 odst. 2 stavebniho zakona).

Odiivodnéni:

Dosavadni prdvni uprava pro zdravotnickd zafizeni nevyhovuje, uvddi mensi pocet metri ¢tverecnich
na osobu.

Viz také vyhldaska Ministerstva zdravotnictvi ¢. 92 ze dne 15. bfezna 2012 o poZadavcich na minimdini
technické a vécné vybaveni zdravotnickych zafizeni a kontaktnich pracovist domdci péce.

Bezbariérovost

Pravidla bezbariérovosti se fidi vyhlaskou ¢. 398/2009 Sbh., o obecnych technickych poZadavcich
zabezpedujicich bezbariérové pouzivani staveb. (blize — pfiloha ¢. 3 vyhlasky)

V pfipadé alternativy bydleni v rodinném domé nebo v malém bytovém domé stavebné
prizplsobeném cilové skupiné obyvatel, je vhodné bezbariérovost prizplsobit v celém objektu —
bezbariérové vstupy v celém objektu, tzn. vytah, propojky chodeb, vystupy na zahradu, prostor
prizplsoben pro bézné vyuziti atd.

Pokud nelze bezbariérovost zajistit stavebni Upravou, musi mit sluzba k dispozici vhodné kompenzacni
pomlcky. Lidé s tézkym pohybovym postizenim potrebuji bezbariérové prostredi (pfistup bez
vySkovych rozdill, dostatecné prujezdy, dostatec¢né hygienické zazemi a manipulacni plochy apod. (viz
dale vyhlaska ¢. 398/2009 Sh.), doporuduji se pfizemni objekty ¢&i byty do prvniho patra. Doporuceni
pro socidlni sluzby chranéného bydleni v pripadé pfitomnosti imobilnich klient{: Velikost vnitfnich dveri

musi byt vétsi nez Sitka lUZek pouZivanych v daném zatizeni, kvali presunu klient upoutanych na lGzko.
Zména Sirky dvefi je moZna pouze v pfipadé, pokud to vyZaduje odiivodnéna potieba klienti a neni
to v rozporu s prislusnou legislativou.
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Odiivodnéni:

Autorsky kolektiv. Bydleni (nejen) pro lidi se zdravotnim postizenim. MPSV, 2012.. ,Lidé s téZkym
pohybovym postiZzenim potrebuji bezbariérové prostredi (pfistup bez vyskovych rozdilt, dostatecné
prijezdy, dostatecné hygienické zdzemi a manipulacni plochy apod. viz vyhldsku ¢ 398/2009 Sb.),
doporucuji se pfizemni objekty Ci byty do prvniho patra dle potreb cilové skupiny se projektuje i koupelna
pro asistovanou koupel, velmi vhodnd je vazba na zahradu moZnost vyjezdu na upraveny terén (napf.
do predzahrddky), vyhodou je byt s balkénem, lodzii ¢i terasou odpovidajicich rozmeéra.”

Dostupnost

Poskytovatel musi vytvorit podminky pro dostupnost sluzby, pro vyuZziti vefejnych sluzeb klienty i pro
jejich bézny spolecensky kontakt, zejména udrzovani pozitivnich vztahi s rodinou a ostatnimi obyvateli
obce (napft. zpristupnéni vefejné dopravy, moznost dopravy autem jako fakultativni ¢innost).

Odiivodnéni:

Vyhlaska ¢. 501/2006 Sb. o obecnych poZadavcich na vyuZivdni tzemi
§ 20 odst. 4: Stavebni pozemek [§ 2 odst. 1 pism. b) stavebniho zdkona]
§ 23 odst. 1 Obecné poZadavky na umistovdni staveb

$ 24 odst. 2

Vybaveni domacnosti
Kazdd domacnost musi umozniovat klientim sluzby uspokojovani zakladnich lidskych potfeb
na stejném principu, jako v bézné domdcnosti.

Domacnosti chranéného bydleni je byt, nejméné jednopokojovy s kuchyni nebo kuchyriskym koutem
a vlastni koupelnou (sprcha nebo vana), WC je bud samostatny nebo mize byt v koupelné. WC nesmi
byt pfistupny pfimo z pobytové mistnosti, nebo z obytné mistnosti, jde-li o jediny zachod v byté (§ 10
odst. 6 vyhlasky ¢. 268/2009 Sb., o technickych pozadavcich na stavby).

Minimalnim standardem je tedy jednopokojovy byt s koupelnou a nejméné kuchynskym koutem.
Velikost téchto prostor musi byt uzplisobena individudlnim potfebam klient a odpovidat zakonnym i
podzédkonnym predpisim CR.

Domacnost odrazi individualitu svych klientd, a to i s ohledem na ostatni ¢leny domacnosti, obytné
prostory maji osobni charakter.

Vybaveni odpovida potfebam klienta a je vybirano s ohledem na jeho pfani a moznosti. Vybaveni pro
podporu sobéstacnosti vychazi z potfeb klientd.

Kontrola klienta nad vlastnim teritoriem: Klienti disponuiji klicem od pokoje, bytu, domu, maji moznost

zamykat si skririkky nebo zasuvky pro své soukromé véci.
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Odiivodnéni:

Vyhldska ¢. 501/2006 Sb., o obecnych poZadavcich na vyuZivdni uzemi

§4

Plochy bydleni

(1) Plochy bydleni se obvykle samostatné vymezuji za ucelem zajisténi podminek pro bydleni v kvalitnim

prostredi, umozZnujicim neruseny a bezpecny pobyt a kaZdodenni rekreaci a relaxaci obyvatel,
dostupnost verejnych prostranstvi a ob¢anského vybaveni.
56

Plochy obcanského vybaveni
(1) Plochy obcanského vybaveni se obvykle samostatné vymezuji za ucelem zajisténi podminek pro

primérené umisténi, dostupnost a vyuZivdani staveb obcanského vybaveni a k zajisténi podminek pro
jejich uzivani v souladu s jejich ucelem.

(2) Plochy obcanského vybaveni zahrnuji zejména pozemky staveb a zarizeni obcanského vybaveni pro
vzdélavani a vychovu, socidlni sluzby, péci o rodinu, zdravotni sluzby, kulturu, verejnou spravu, ochranu
obyvatelstva. Ddle zahrnuji pozemky staveb a zafizeni pro obchodni prodej, télovychovu a sport,
ubytovdni, stravovdni, sluzby, védu a vyzkum, ldzeristvi a pozemky souvisejici dopravni a technické
infrastruktury a verejnych prostranstvi. Plochy obéanského vybaveni musi byt vymezeny v pFimé
ndvaznosti na kapacitné dostacujici plochy dopravni infrastruktury a byt z nich pFistupné.

Listina zdkladnich prév a svobod, Umluva OSN o prdvech osob se zdravotnim postiznim (viz ¢ldnek 9
Pristupnost, ¢l. 19 Nezavisly zplisob Zivota a zapojeni do spolecnosti aj.).

Po celkovém dokonceni rekonstrukce v celé budové (objektu), musi tato v plném rozsahu
spliovat pozadavky MTS, jak jsou definovany v téchto Vécnych podminkach a zaroven
rekonstruovany objekt nesmi byt stavebné propojen s objektem, ktery nespliiuje podminky
MTS.

4.1.3. PRISTUP K VYBAVENI (movité véci)

Pokoj
Byt (obytny pokoj) obsahuje vybaveni umoziujici sedét, leZet, ukladat si véci bézné denni potfeby a
délat aktivity u plochy (napf. jist, psat, Cist) vzhledem ke schopnostem a moZnostem klienta.

* Postel, prikryvka, polstar

Tomu také odpovida lGzkova uUprava postele, dle jeho mobility a schopnosti, opustit [0zko bez
dopomaoci.

Odiivodnéni:

Pro kaZdou osobu musi byt zajisténo, Ze bude evakuovdna, a to s ohledem na aktudlini zdravotni stav.

Zdravotni stav klienta se v pribéhu pobytu méni, ale postel ma stdle stejnou.

Vybér vybaveni musi vyhovovat cilové skupiné klientd a jejich individudlnim potfebam. To plati i ve

vztahu k vyuZiti vhodnych evakuacnich prostfedk( i pozadavk(im na pojizdnost lGzka. V pripadé
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zdravotnich potfeb klienta je nutno volit ndbytek specidlni (Zidle, postel, pro osoby s tézkym
zdravotnim postizenim nejlépe elektricky polohovatelnou).

Odiivodnéni:
Vycet vybaveni pokoje je vybrany jako minimdlini pro celodenni pobyt ¢lovéka v mistnosti.

Koupelna
Koupelna musi byt vidy uzamykatelnd. V prostoru sprchy, vany, je nutno na zdi pfipevnit opérna madla,
podlaha musi mit protiskluzny povrch.

Dvere se oteviraji ven z koupelny a maji moznost nouzového otevieni zvenku (zabranéni mozné blokaci
dvefi v pripadé nahlé zdravotni indispozice).

Odiivodnéni:

Vychdzi z hygienickych poZadavki technickych norem pro obytné budovy CSN 73 4301, vyhldsky
¢. 398/2009 Shb., priloha ¢. 3 bod, 5. hygienickad zarizeni — 5.1.12 — 5.1.13 sprchové kouty a sprchové
boxy.

Toaleta

Toaleta je uvnitf bytu. MazZe byt umisténa v koupelné. Dvere se oteviraji ven, jsou uzamykatelné a maji
moznost nouzového otevieni zvenku (zabrdnéni mozné blokaci dvefi v pripadé nahlé zdravotni
indispozice). Pfipustna je i varianta posuvnych dvefi.

Hygienické potreby si hradi klient, hrazeni hygienickych potreb poskytovatelem na své ndklady to
nevylucuje.

Odiivodnéni:

Jednd se o bydleni, tedy neni diivod k oddélenym toaletdm

Vychdzi z hygienickych poZadavk( (pozn.: technickych) norem pro obytné budovy €SN 73 4301 a CSN
734108

Vyhldska ¢. 398/2009 Sb., priloha ¢. 3, bod 5 hygienickd zafizeni — 5.1.2-8

Pracka

Pracka je soucasti zakladniho vybaveni a musi byt umisténa a instalovana takovym zplsobem, aby k ni
byl umoZnén volny pfistup ve vhodném prostoru bytu s bezpeénym pripojenim. Pracka mlze byt
doplnéna susic¢kou pradla.

Lednice
Klienti si mohou vybavit svij byt lednici dle svych potieb, jako nadstandardni vybaveni (napf. lednice
s mrazakem). Standardni vybaveni lednici od poskytovatele to nevylucuje.

Kuchynka — rychlovarna konvice, mikrovinna trouba, skfifi na nadobi, minimalné dvou plotynkovy

vrs_ s

vafFic a pecici trouba (nebo remoska), potravinova skf¥in
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Klienti maji pfistup do spolecné kuchynky s minimalnim vybavenim rychlovarnou konvici, mikrovinou
troubou (pokud neni k dispozici spordk), skfini na nadobi, potravinovou skfini a minimalné dvou
plotynkovym varicem a pecici troubou. Vybaveni by mélo odpovidat individudinim potfebam klientd,
ktefi jej vyuZivaji - napf. snadné ovlddani, pojistky proti pfivieni, umisténi v odpovidajici vysi apod.
a spliiovat provozni bezpecnostni normy.

Odiivodnéni:

Vycet véci obsahuje minimdlini potfeby ¢lovéka pri bydleni. Vybaveni je formulovdno s pfedpokladem,
prizptsobeni se okruhu osob a aktudlnim klientiim, kteri sluzby vyuZivaji. Minimdlné je tfeba zohlednit
rozdil potreb klientii pohyblivych a klienti upoutanych na vozik ¢i liZko.

4.1.4. PRISTUP KE ZDROJUM INFORMACI

Telefon

V ramci hlavni ¢innosti umozZnit pfipojeni na telefon. Je zajistén pristup klientl k telefonnimu pfistroji.
Pouzivani mobilnich telefonli neni vylouéeno a je samozfejmou alternativou jako dals$i moZnost
komunikace s okolim.

Televizni a rozhlasovy pfrijimac

Klient si mlze vybavit svij byt televiznim ¢i rozhlasovym pfistrojem.

PC - internet

Klient ma bud' svij pocitac s pfipojenim na internet (na vlastni naklady), anebo ma moznost pouZziti
internetu v souladu se standardy kvality napt. ve vefejné knihovné. Poskytovatel umozZni pouZiti
pocitaCe a pripojeni k internetu jako fakultativni ¢innost. Klienti mohou mit navic PC/NTB v pokoji
k soukromému vyuziti, kterd je v majetku klienta. V takovém pripadé mulZe poskytovatel Uctovat
klientovi ndklady na odebranou energii a musi mit platnou revizi. Naklady musi mit poskytovatel
vykalkulovany dle parametr(i konkrétniho pfistroje (klient neplati Zadnou rezii, jen skutecny naklad).

Hasici pfistroj
V byté, nebo jeho nejbliz§im okoli musi byt dostupny hasici pfistroj.
Odiivodnéni:
Zarizeni jsou urcena pro osoby se sniZenou schopnosti pohybu a orientace, a tudiZ se jednd o objekty

s ¢innosti se zvysenym poZdrnim nebezpelim a ty dle § 2 Viyhldsky ¢ 246/2001 Sb. musi byt vybaveny
vécnymi prostfedky poZdrni ochrany.

4.1.5. UKLID

Za uhradu danou pravnim predpisem k ubytovani je v navaznosti na potreby a schopnosti klienta
jednou denné vytirena podlaha a settfen prach a dale v pfipadé objektivni potreby.
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Odiivodnéni:

Uklid je soucdsti zdkladni ¢innosti socidlni sluzby. PoZadavky na uklid v zafizenich socidini péce jsou
definovdny § 10 odst. 1 Vyhlasky ¢. 306/2012 Sb. a maji se provddét denné na vlhko, v pfipadé potreby
i Castéji. MizZe resit i klient.

Prani, drobné opravy a Zehleni

Za Uhradu danou pravnim predpisem k ubytovani je poskytovani Cistého povleceni 1x za 14 dni a dale
v pfipadé objektivni potfeby (v navaznosti na potfeby a schopnosti klienta).

Poskytovatel zajistuje jako zakladni ¢innost drobné opravy osaceni a Zehleni.

Odiivodnéni:

Prani, drobné opravy a Zehleni jsou ukony zahrnované do zdkladni ¢innosti socidlni sluzby ubytovdni.

4.1.6. TECHNICKO-PROVOZNI VLASTNOSTI

Teplota

Teplota v prostorech pro klienty musi odpovidat doporuéenym teplotam, v souladu s vyhlaskou. Klient
ma moznost vétrani okny i dvefmi v mistnosti dle svych potifeb. Topeni mizZe byt rovnéz regulovatelné
klientem v pfipadé, Ze jsou tyto prostory vytdpény topenim, které je opatfeno termoregulacnimi
ventily. V pfipadé systému centralniho vytdpéni nebo vyuziti klimatiza¢ni jednotky ma klient moznost
a pravo prostrednictvim ovladace tuto teplotu samostatné regulovat.

Oslunéna okna musi byt vybavena tak, aby bylo moZnost zastinit okna proti pfimému slune¢nimu svitu
(napf. Zaluzie, zaveésy, rolety, folie apod.).

Doporuceni pro socidlni sluzby: minimalni teplota v pokoji i ostatnich mistnostech (prostoru pro klienty)
v teplém obdobi 24 stupnt Celsia (-2 stupné Celsia) a v chladném obdobi 22 stuprii Celsia (-2 stupné
Celsia). Za chladny den se povazuje den, kdy nejnizsi teplota venkovniho vzduchu dosahla hodnoty nizsi
nez —15 stupnd Celsia a za teply, kdy je teplota vyssi nez 30 stupnd Celsia.

Odiivodnéni:

Doporuceni pro teploty upravuje vyhldska ¢. 6/2003 Sb., kterou se stanovi hygienické limity chemickych,
fyvzikdlinich a biologickych ukazatel(i pro vnitini prostredi pobytovych mistnosti nékterych staveb.
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Denni vétrani a osvétleni
Dostatecné vétrani venkovnim vzduchem, viz § 11 vyhlasky ¢. 268/2009 Sb.
Oslunéni, viz § 13 vyhlasky ¢. 268/2009 Sb.

Voda

Klienti maji moZnost stalého vyuzivani teplé a studené vody dle jejich potieb.
Odiivodnéni:

Klient musi mit moZnost pristupu k pitné vodé a provedeni osobni hygieny kdykoliv.

Odbér elektfiny klientem
V bézné zastavbé ma kazdy byt béZnou elektroinstalaci a svUj elektromér.
Klient ma k dispozici odbér minimalné z 1 elektrické zasuvky (plati pro stavajici sluzby).

Odiivodnéni:

Moznosti odbéru pro vlastni elektrické spotrfebice v jednotlivych sluzbdch je nutné resit vnitinimi
pravidly poskytovatele, v souladu s legislativou a doporucenymi postupy MPSV.
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5. MATERIALNE TECHNICKY STANDARD (MTS) PRO DOMOVY OSOB SE
ZDRAVOTNIM POSTIZENIM (DOZP) A TYDENNI STACIONARE (TS)

5.1. PARAMETRY MTS

5.1.1. KAPACITA

Pocet klientt
Cilem socialni sluzby je socidlni zaclenéni klientd do spole¢nosti. Proto musi poskytovatel podridit
materialni a technické podminky tomuto cili.

Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim a tydenni stacionare jsou pobytové socialni sluzby
poskytované jako bydleni v byté, nejde o spolecné ubytovani. Prioritou a predpokladem je inkluzivni
bydleni, zejména v rozptylené formé v béiné zastavbé bytovych doma, napr. byt nebo nékolik bytl
v bytovém domé obyvaném bézinymi domacnostmi.

Alternativou je bydleni v rodinném domé nebo v malém bytovém domé stavebné ptizplsobeném
cilové skupiné obyvatel. PoZzadavkem je maximalni pocet 12 klientd v jedné budové s nizsi mirou
podpory, v pfipadé vysoké miry podpory je max. 18 klient(.

Varianta vybudovani dom0 v bezprostfedni blizkosti je mozna pouze za predpokladu, neprekroceni
stanovené kapacity 12 osob ve sluzbach komunitniho charakteru. Dale za dodrZeni podminek, Ze jiny
bytovy ¢i rodinny dim s maximalné 12 klienty se mlzZe nachazet ve stejné, pfipadné navazujici Ci
pretinajici ulici, avsak musi byt vzdalen nejméné 250 (+-10 %) m vzdusnou ¢arou od hranice pozemku
zminéného objektu (tolerance 10 %). Nesmi se vytvorit vSak vyloucena lokalita ani segregovana enklava
obyvana klienty socialnich sluzeb.

Pokoje klienti mohou byt nejvys dvoullzkové, a to pouze v pripadé zajmu o spole¢né bydleni obou
dotcenych osob. Ve spolecné domacnosti je moznost individudlniho hospodareni.

Kapacita objektu musi byt dale rozdélena jako dim bytového charakteru tak, aby byly vytvoreny
samostatné bytové jednotky nebo tzv. domdacnosti vidy pro maximalné 6 klientd v jedné domacnosti.
Definice domacnosti viz slovni¢ek pojma.

Odiivodnéni:

Kritéria transformace, humanizace a deinstitucionalizace vybranych sluZeb socidlni péce:

» Domdcnost obsahuje zdkladni prvky samostatné ekonomické jednotky.

= Zivot ve skupinové domdcnosti nese znaky instituce pfesto, Ze je proti velkokapacitnim domovim
evidentné humanizovany

= Poskytovatel klade duraz na rodinné a ostatni osobni vztahy mezi klienty.
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Vyhldska ¢ 501/2006 Sb., o obecnych poZadavcich na vyuZivdni uzemi:

Bytovy dum je stavbou pro bydleni, ve kterém vice neZ polovina podlahové plochy odpovidd
poZadavkim na trvalé bydleni a je k tomuto ucelu urcena (§ 2, pism. a, odst. 1). Rodinny diim je stavbou
pro bydleni, ve kterém vice neZ polovina podlahové plochy odpovidd poZadavkim na trvalé rodinné
bydleni a je k tomuto ucelu urcena; rodinny diim mizZe mit nejvyse tfi samostatné byty, nejvyse dvé
nadzemni podlaZi a jedno podzemni podlazi a podkrovi (§ 2, pism. a, odst. 2).

Pocet klientt/lGzek v pokoji

Standardem jsou jednollzkové a dvoulUzkové pokoje. Pokoje nesmi byt prlichozi. Nezletilé osoby
nesméji sdilet pokoj s dospélym klientem, nepoji-li je rodinna vazba. Tim jsou mysleny pfibuzné
dospélé osoby do 26 let, sourozenci.

Klient by mél mit mozZnost volby a zvolit si ze svého pohledu zachovani soukromi a intimity pro svoji
osobu takovou variantu, jakd je mu nejblizsi z hlediska zplsobu spole¢ného souziti a rozhodnout se
v ramci dispozi¢niho vyclenéni kapacit, jaky druh l(Zka chce ¢i nechce v daném pokoji sdilet. | v pfipadé
oboustranného zajmu dvou klientd, spole¢né sdilet pokoj, je mozné na prani a na zakladé vzajemné
dohody klientd, v rdmci zachovani jejich soukromi a intimity, vizualné i akusticky oddélit ¢asti pokoje
(plochy bydleni) zpisobem, aby byly vyse zminéné moznosti zachovany.

Pro nezletilé osoby je bydleni koncipovano jako ,, détska domacnost”. Tyto osoby Ziji oddélené v byté
¢i domacnosti s veskerym standardnim prislusenstvim, které nesdili spole¢né s dospélym, nepoiji-li je
rodinnd vazba. Myslena je pribuznd dospéld osoba do 26 let, sourozenec. Bydleni v détské domacnosti
musi splfiovat predevsim hygienické normy, specifické potfeby nezletilych osob a vSechny ostatni
podminky a standardy stanovené pro DOZP a TS. Pecujici personal o tyto osoby, disponuje dostatecnou
kvalifikaci a dovednostmi v oblasti vychovy a vzdélavani pro tuto oblast.

Vybaveni domacnosti

Vybaveni pokoje musi umozZriovat témto nezletilym klientdm sluzby, uspokojovat zakladnich lidské
potfeby na stejném principu jako v bézné domacnosti a splfiovat podminky pro dlstojny a bezpecny
Zivot téchto osob vyristajicich mimo rodinu.

Kazda domacnost musi zajistovat svym klientim soukromi v jejich pokoji (1 ¢i 21Gzkovém), zazemi pfi
hygiené (na 6 klientd minimalné 1 oddélené WC a 1 koupelna, vhodné s dalsim WC v ramci domacnosti)
a pri pfipravé a konzumaci jidla (kuchyn a obyvaci pokoj ¢i oboji v jednom). Velikosti téchto prostor
musi byt uzptisobeny potiebam danych klientt a odpovidat zakonnym i podzakonnym predpistim CR.
Pokoje i samostatny vchod museji byt uzamykatelné a klienti maji k dispozici sv(j kli¢, véetné klice od
zatizeni.

Domacnost odrazi individualitu svych klient(, a to i s ohledem na ostatni ¢leny domacnosti, obytné
prostory maji osobni charakter.

Vybaveni odpovida potfebam klienta a je vybirano s ohledem na jeho pfani a moznosti. Vybaveni pro
podporu sobéstacnosti vychazi z potreb klientd.

Kontrola klienta nad vlastnim teritoriem: Klienti maji moZnost zamykani pokoje, skfinék, zasuvek, pro své
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soukromé véci, volné se mohou pohybovat ve vnitinich i venkovnich prostorech zafizeni pfi dodrzeni
podminek bezpecnosti a ochrany zdravi, s pfihlédnutim k pfipustné mife rizika podle své fyzické
i psychické sobéstacnosti, za U¢elem naplfiovani svych individualnich potieb.

Nezletili klienti maji zajisténo vzdélavani v programech skol v co nejblizsi mistni dostupnosti,
v navaznosti na ob¢anskou i dopravni infrastrukturu.

Za maximalni hradu podle provadéciho pravniho predpisu dostane klient maximalné 2lizkovy pokoj,
tzn. 1-2lGzkovy pokoj.

Odiivodnéni:

Soukromi patfi k zdkladnim lidskym potfebdm. Pro uplatnéni socidlnich kontaktd, setkdvdni s jinymi
lidmi, slouzi spolecné, spolecCenské prostory.

Viz bod 5.2.2.6 normy CSN 73 4301, kde je uvedeno: ,,Zddnd obytnd mistnost nemd byt uréena pro spani
vice neZ dvou osob.”. DaleZitym divodem je udrZeni soukromi pro klienty.

Velikost pokoijti
Uprava pro domovy pro osoby se zdravotnim postizenim a tydenni stacionare:

= jednolGzkovy pokoj: min. 8 m?, pro TPPO (téice pohybové postizené osoby) min. 12 m?
= dvoulGzkovy pokoj: min. 14 m?, pro TPPO min. 18 m?

PFistup k 1Gzku u TPPO (téZce pohybové postizené osoby) ze tfi stran.

Navrh neni v rozporu se stavebnimi normami (napf. CSN 73 4301), je to jen upiesnéni, resp. zptisnéni
pro specifikum pobytovych sluzeb socidlni péce. Svétla vyska mistnosti musi byt alesporn 2600 mm
v obytnych a pobytovych mistnostech (v rodinnych domech nejméné 2500 mm), 2300 mm v obytnych
a pobytovych mistnostech v podkrovi; mistnosti se zkosenymi stropy musi mit tuto svétlou vysku
nejméné nad polovinou podlahové plochy mistnosti (viz § 10, odst. 5 vyhlasky ¢. 268/2009 Sb.,
stavby jako (rodinny diim, bytovy dim — napf. ndkup nemovitosti) a splfiuji vSechny parametry
a podminky pro poskytovani kvalitnich, dostupnych socialnich sluzeb, nesou znaky Zivota v pfirozeném
socialnim prostredi, je moZnd tolerance vysky stropu, (max. minus 10 % z dané vysky mistnosti)
vyzaduje-li to odlivodnénd potieba klienta a neni to v rozporu s prislusnou legislativou.

Odiivodnéni:
Soukromi patfi k zdkladnim lidskym potrebdm, kaZdy clovék soukromi potrebuje! Pro uplatnéni
socidlnich kontakt(, setkdavdni s jinymi lidmi, slouZi spolecné, spolecenské prostory.

Spolecenské prostory

Mistnost zfizovana pro spolecné setkavani (klientl navzdjem a klientd s navstévami) musi splfiovat
obecné, technické a hygienické normy. Minimalni plocha mistnosti 18 m? (22 m2). Za tuto mistnost lze
povaZzovat také béznou jidelnu pro klienty za predpokladu, Ze neni v daném okamziku uréena ke svému
pGvodnimu Ucelu. Klientim a jejich navstévam je nutné zajistit celodenni dlstojné prostory k sezeni.
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V ptipadé, Ze dispozi¢ni ¢lenéni budovy neumoziuje zfizeni této mistnosti, neni nutné tuto zfizovat
za Ucelem spolecného setkavani klientl. Pfirozenym osobnim prostorem pro prijimani navstév je tedy
pokoj klienta.

Mistnost pro spolecné setkavani (klientl navzajem a klientl s navstévami) spliujici obecné technické
a hygienické normy. Touto mistnosti je myslen také obyvaci pokoj v byté (domacnosti klientl). Mize
byt spojen s kuchynskym a jidelnim koutem.

Odiivodnéni:

Pro dlouhodobé Ci trvalé bydleni je pro ¢lovéka nezbytné mit prostor pro vlastni soukromi i prostor
pro socidlni interakce. Je vhodné zvolit takové prostory, které poskytnou pfijemné a bezpecné misto
pro setkavani klient( navzdjem a klient( s lidmi Zijicimi mimo zarizent.

Nejprirozenéjsim prostorem pro soukromi je pokoj klienta v domdcnosti, ktery je jen jeho. Stejné tak
pokoj je prostor pro prijimdni navstév klienta, které nemaji byt ruseny. BéZnym prostorem pro setkdvdni
lidi z domdcnosti je obyvaci pokoj, pripadné jakékoli vefejné dostupné misto urcéené pro socidlni
interakci (restaurace, kavdrny, ndvazné socidlni sluzby apod.)

V takovémto uspordddni domdcnosti neni jiz vhodné mit zvlastni ,spoleCenskou” nebo , ndvstévni“
mistnost v domé navic.

Jidelna s prostorem pro ptipravu stravy
V prostorech pro stravovani a pfipravu stravy umoZnit stravovani pro max. 6 klientd,
(v domacnosti/komunité), které jsou vybaveny kuchyriskym koutem, stoly se Zidlemi.

Odiivodnéni:
Klient ma mozZnost pfipravit si kdvu, ¢aj, jidlo atd.

Ulozné prostory s prostorem pro tklid

Pro uskladnéni materidlu k dklidu, véetné vylevky a pfipadné kompenzacnich pomducek, slouzi tyto
prostory. Mély by byt samostatné a uzamykatelné, vzhledem k uloZeni chemikadlii, dezinfekénich
a uklidovych prostredkd.

Pracka

V pfipadé, Ze je klientskd moznost zajistit v domacnosti vyprani a ususeni drobného osobniho pradla,
tak pracku mohou vyuZzivat pouze klienti jedné domdcnosti. Pokud to umoZiuje druh a kapacita pracky
je mozné prani nejen osobniho, ale i lozniho pradla. Pracka mliZze byt doplnéna susi¢kou pradla.

Zazemi zdravotni péce, zazemi pro pracovniky v pfimé péci a ostatni zaméstnance

Pokud je zdravotni péce vykonavana vlastnimi zaméstnanci poskytovatele, je jim k dispozici zazemi
véetné vybaveni. Vybaveni je zakladni a dostatecné pro praci zdravotnickych pracovnikd. Zaroven je
vytvoreno zdzemi pro pracovniky v pfimé péci a ostatni zaméstnance, které je nezbytné nutné pro
zajiSténi péce, vedeni stanovené dokumentace a provoz dané sluzby. Tento prostor vizudlné ani
prostorové nezasahuje do osobnich a spole¢nych prostor klientd.
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5.1.2. BUDOVA (nemovitost)

Souhlas s uZivanim objektu, pfizptisobeni budovy pro cilovou skupinu (zménou v Gcelu uZivani
stavby)

Pro uzivani stavby je nutny kolaudacni souhlas, resp. zména v Ucelu uzivani stavby podle zdkona ¢.
183/2006 Sb., o Uzemnim planovani a stavebnim radu (stavebni zdkon) a jeho provadécich pravnich
predpisQ.

Stavebni Urad vydd kolaudacni souhlas, ktery je dokladem o povoleném uUcelu uZivani stavby (§ 122,
odst. 3, stavebniho zakona).

Stavebni ufad vydd kolaudacni souhlas na zakladé zavérecné kontrolni prohlidky, kde prezkouma
stavbu dle § 122 odst. 3, stavebniho zdkona.

Souvisejici pfedpisy — napf. zakon €. 133/1985 Sb., o pozarni ochrané, zakon ¢. 258/2000 Sb., o ochrané
verejného zdravi (§ 15 — § 18) a dalsi souvisejici zdkony a provadéci predpisy, vyhlaska ¢.398/2009 Sb.,
o obecnych technickych pozadavcich zabezpecujicich bezbariérové uzivani staveb.

Vyjimky jsou mozné z obecnych pozZadavk( na vystavbu (§ 2 odst. 2 pism. e) stavebniho zdkona pouze
z téch ustanoveni provadéciho pravniho predpisu, ze kterych tento predpis povoleni vyjimky vyslovné
umoznuje a jen pokud se tim neohrozi bezpecnost, ochrana zdravi a Zivota osob a sousedni pozemky
nebo stavby (§ 169 odst. 2 stavebniho zdkona).

Odiivodnéni:

Dosavadni pravni uprava pro zdravotnickd zarizeni nevyhovuje, uvddi mensi pocet metrt ctverecnich
na osobu.

Viz také vyhldsku ¢. 92/2012 Sb. o poZadavcich na minimdlni technické a vécné vybaveni zdravotnickych
zarizeni a kontaktnich pracovist domdci péce.

Bezbariérovost
Pravidla bezbariérovosti se fidi vyhlaskou ¢. 398/2009 Sb., o obecnych technickych poZadavcich
zabezpecujicich bezbariérové pouzivani staveb. (blize — pfiloha ¢. 3 vyhlasky)

Ve sluzbé DOZP jsou vsechny prostory domdacnosti, objektu a jeho okoli bezbariérové upraveny pro
umoznéni pohybu lidem s vysokou mirou podpory. Ve sluzbé TS jen v ptipadé, Ze poskytuje sluzby
lidem s vysokou mirou podpory. Pokud nelze bezbariérovost zajistit stavebni Upravou, musi mit sluzba
k dispozici vhodné kompenzacni pomucky.

Lidé s tézkym pohybovym postiZzenim potfebuji bezbariérové prostredi (pfistup bez vyskovych rozdil(,
dostatecné prljezdy, dostatecné hygienické zazemi a manipulacni plochy apod. (viz dale vyhlaska ¢.
398/2009 Sb.), doporucuji se pfizemni objekty ¢i byty do prvniho patra. Velikost vnitfnich dvefi musi
byt vétsi nez sitka l0Zek pouzivanych v daném zaftizeni, kvili pfesunu klient upoutanych na lGzko.
Zména sirky dvefi je moZna pouze v pfipadé, pokud to vyzaduje odlivodnéna potieba klientd a neni
to v rozporu s prislusnou legislativou.
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,V_pripadé alternativy bydleni v rodinném domé nebo v malém bytovém domé stavebné

pfizpisobeném cilové skupiné obyvatel, je vhodné bezbariérovost pfizpUsobit v celém objektu —

bezbariérové vstupy v celém objektu, tzn. vytah, propojky chodeb, vystupy na zahradu, prostor

prizplsoben pro bézné vyuziti atd."

Odiivodnéni:

Autorsky kolektiv. Bydleni (nejen) pro lidi se zdravotnim postiZenim. MPSV, 2012.: ,Lidé s téZkym
pohybovym postiZenim potrebuji bezbariérové prostiedi (pristup bez vyskovych rozdill, dostatecné
prujezdy, dostatecné hygienické zdzemi a manipulacni plochy apod. viz vyhlasku ¢ 398/2009 Sb.),
doporucuji se pfizemni objekty Ci byty do prvniho patra dle potieb cilové skupiny se projektuje i koupelna
pro asistovanou koupel, velmi vhodnd je vazba na zahradu moZnost vyjezdu na upraveny terén (napfr.
do predzahrddky), vyhodou je byt s balkénem, lodzii ¢i terasou odpovidajicich rozmeéra.”

Dostupnost

Zajistit podminky (napf. auto které odpovida kapacitné k potfebnému presunu klientdl za ucelem
individuaIniho vyuzivani bézné dostupnych sluZzeb v komunité, ke zpfistupnéni verejné dopravy) pro
mozZnost vyuZiti verejnych sluzeb a dostupnost sluzby i pro bézny spolecensky kontakt. V pripadé
poskytovani sluzeb lidem s vysokou mirou podpory je vhodné auto s bezbariérovou Upravou.

Odiivodnéni:

Vyhldska & 501/2006 Sh., o obecnych poZadavcich na vyuZivdni uzemi

§4

Plochy bydleni

(1) Plochy bydleni se obvykle samostatné vymezuji za tucelem zajisténi podminek pro bydleni v kvalitnim

prostfedi, umoZnujicim neruseny a bezpecny pobyt a kaZdodenni rekreaci a relaxaci obyvatel,
dostupnost verejnych prostranstvi a obéanského vybaveni.

$6

Plochy obcanského vybaveni

(1) Plochy obcanského vybaveni se obvykle samostatné vymezuji za ucelem zajisténi podminek pro
pfimérené umisténi, dostupnost a vyuZivani staveb obcanského vybaveni a k zajisténi podminek pro
jejich uzivani v souladu s jejich ucelem.

(2) Plochy obcanského vybaveni zahrnuji zejména pozemky staveb a zarizeni obcanského vybaveni pro
vzdélavani a vychovu, socidlni sluZby, péci o rodinu, zdravotni sluzby, kulturu, vefejnou sprdvu, ochranu
obyvatelstva. Ddle zahrnuji pozemky staveb a zafizeni pro obchodni prodej, télovychovu a sport,
ubytovani, stravovdni, sluzby, védu a vyzkum, ldzenstvi a pozemky souvisejici dopravni a technické
infrastruktury a vefejnych prostranstvi. Plochy obcanského vybaveni musi byt vymezeny v pFimé
ndvaznosti na kapacitné dostacujici plochy dopravni infrastruktury a byt z nich pristupné.

Listina zdkladnich prdv a svobod, Umluva OSN o prdvech osob se zdravotnim postiznim (viz ¢lének 9
Pristupnost, ¢l. 19 Nezavisly zplsob Zivota a zapojeni do spolecnosti aj.).

Vybaveni domacnosti
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Vybaveni pokoje musi umoziiovat klientim sluzby uspokojovat zékladnich lidské potfeby na stejném
principu jako v bézné domacnosti.

Kazda domacnost musi zajistovat svym klientdm soukromi v jejich pokoji (1 ¢&i 2lGzkovém), zazemi pfi
hygiené (na 6 klientl minimalné 1 oddélené WC a 1 koupelna, vhodné s dalsim WC v rdmci domacnosti)
a pfi pripravé a konzumaci jidla (kuchyn a obyvaci pokoj ¢i oboji v jednom). Velikosti téchto prostor
musi byt uzptisobeny potifebam danych klientd a odpovidat zakonnym i podzakonnym predpistim CR.
Pokoje museji byt uzamykatelné a klienti maji k dispozici kli¢.

Domacnost odrazi individualitu svych klientd, a to i s ohledem na ostatni ¢leny domacnosti, obytné
prostory maji osobni charakter.

Vybaveni odpovida potifebam klienta a je vybirano s ohledem na jeho pfani a moznosti. Vybaveni pro
podporu sobéstacnosti vychazi z potreb klient.

Kontrola klienta nad vlastnim teritoriem: Klienti maji moZnost zamykani pokoje, skfinék, zasuvek, pro
své soukromé véci, volné se mohou pohybovat ve vnitfnich i venkovnich prostorech zafizeni pfi
dodrzeni podminek bezpecnosti a ochrany zdravi, s pfihlédnutim k pripustné mite rizika podle své
fyzické i psychické sobéstacnosti, za Ucelem napliovani svych individudlnich potteb.

Po celkovém dokonceni rekonstrukce v celé budové (objektu), musi tato v plném rozsahu
spliovat poZadavky MTS, jak jsou definovany v téchto Vécnych podminkach a zaroven
rekonstruovany objekt nesmi byt stavebné propojen s objektem, ktery nespliiuje podminky
MTS.

5.1.3. VYBAVENI (movité véci) na 1 klienta

Pokoj
Vybaveni umoZiujici vzhledem ke schopnostem a moZnostem klienta sedét, leZet, ukladat si véci bézné
denni potieby a uskutecnovat osobni aktivity u plochy (napf. jist, psat, Cist).

Postel (pro osoby s tézkym zdravotnim postizenim) polohovaci, zdvihaci, elektricky nebo manualné

vySkové nastavitelnd, s kolecky a brzdou, v¢. ergonomické, pfip. antidekubitni matrace. Pfikryvka,

polstar. Ve sluzbé TS u lidi nevyZadujicich vysokou miru podpory a bez obtizi s pohybem postel klasicka,

prikryvka, polstar.

» U kazdého lGzka musi byt zdroj elektrické energie, celkové osvétleni prijatelné z hlediska zdravotnich
stavu klienta.

= Stal, konferencni stolek nebo stolek k 1Gzku, lampicka, moznost policky, noc¢ni stolek na prani klienta
uzamykatelny.

= Zidle nebo kFeslo.
» Skiifh na oSaceni a dalSi osobni véci v pokoji na prani klienta uzamykatelné.

Odiivodnéni:
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Vycet vybaveni pokoje je vybrany jako minimdlini pro celodenni pobyt ¢lovéka v mistnosti.

Koupelna

Ve sluzbé DOZP je domacnost vybavena bezbariérovou koupelnou, uzplisobenou pro provadéni
celkové hygieny clovéku s obtizemi s pohybem napft. s koupacim lGzkem, bezbariérovym sprchovym
koutem, bezbariérovou vanou apod. Ve sluzbé TS je koupelna se sprchovym koutem nebo vanou, v
pfipadé poskytovani sluzeb lidem s vysokou mirou podpory nebo obtizemi s pohybem viz vyse.

Varianty: a) pokoj s vlastni koupelnou, b) dva pokoje se spole¢nou koupelnou mezi nimi, c) spole¢na
koupelna v domacnosti pro max. 6 osob (min. 1 sprcha na 6 osob) v kombinaci se samostatnym WC
nebo druhou koupelnou.

Koupelna musi byt vidy volné pfistupna, uzamykatelna zevnitf tzv. koupelnovym zdmkem (zevnitf klic)
nebo pevné zamykani, zvenku systém pohotovostniho odemykani v pfipadé nezbytné nutnosti. Aby se
omezila moznost opareni sprchujici se osoby vielou vodou je tfeba instalovat baterie s regulacnim
termostatickym ventilem. V prostoru sprchy na zdi pfipevnit opérna madla v mistech dosahu klienta,
podlaha musi mit protiskluzny povrch.

Odivodnéni:

Vychdzi z hygienickych norem pro ubytovaci zafizeni a z dobré praxe poskytovateld.

Toaleta

Toaleta (ddle jen WC) je klientim kdykoliv pfistupna a je uzamykatelna zevnitf tzv. koupelnovym
zamkem (zevnitt kli¢) nebo pevné zamykani, zvenku systém pohotovostniho odemykani v pripadé
nezbytné nutnosti. Otevirani dvefi je FeSeno posuvnymi dvefmi nebo kfidlovymi smérem ven.

Ve sluzbé DOZP je vidy WC bezbariérové, ve sluzbé TS v pripadé poskytovani sluzeb lidem s obtizemi
s pohybem.
Varianty:

d) pokoj s vlastnim WC (soucasti koupelny nebo v samostatné mistnosti),

e) dva pokoje se spole¢nym WC mezi nimi (soucdsti koupelny nebo v samostatné mistnosti),

f) spolecné WC, minimalni pozadavky — vZidy minimalné pro 6 klient( jedno klasické WC.

Odiivodnéni:
CSN 73 4108 Satny, umyvdrny a zdchody; Vyhldska & 398/2009 Sb.; Viychdzi z hygienickych norem pro
ubytovaci zarizeni a z dobré praxe poskytovateld.

Hygienické potieby

Socialni zafizeni musi byt vybaveno zafizovacimi predméty pevné spojenymi s budovou a prostory pro
uloZeni hygienickych potfeb (mydlo, toaletni papir, ¢i jednorazové rucniky) Hygienické potreby si hradi
klient, hrazeni hygienickych potteb poskytovatelem na své naklady to nevylucuje.

Odiivodnéni:
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Hygienické potfeby maji pfimou vazbu na bydleni/ubytovani.

Lednice

Klienti mohou vyuZivat spole¢nou lednici, kde ma kazdy vymezeny svij prostor odpovidajici velikosti.
Klienti mohou mit navic lednici v pokoji k soukromému vyuziti, ktera je v majetku klienta. V takovém
pripadé muzZe poskytovatel Uctovat klientovi ndklady na odebranou energii a musi mit platnou revizi.
Naklady musi mit poskytovatel vykalkulovany dle parametrd konkrétniho pfistroje (klient neplati

zadnou rezii, jen skutecny naklad).

Kuchynka — rychlovarna konvice, mikrovinna trouba, skfin na nadobi, minimalné dvou plotynkovy
varic a pecici trouba (nebo remoska), potravinova skfin. Vybaveni by mélo odpovidat individualnim
potfebam klient(l, ktefi jej vyuZivaji - napf. snadné ovladani, pojistky proti pfivieni, umisténi
v odpovidajici vysi apod. a splfiovat provozni bezpecnostni normy.

Klienti maji pfistup do spolecné kuchyriky s minimalnim vybavenim rychlovarnou konvici, mikrovinou
troubou (pokud neni k dispozici sporak), skfini na nadobi, potravinovou skfini a minimalné dvou
plotynkovym vari¢em a pecici troubou (nebo remoskou).

5.1.4. PRISTUP KE ZDROJUM INFORMACI

Telefon

V rdmci zakladni ¢innosti umoZnit pfipojeni na telefon.

le zajistén pfristup klientl k telefonnimu pfistroji. Pouzivani mobilnich telefon(l neni vylouceno a je
samoziejmou alternativou jako dalSi moznost komunikace s okolim.

Televize

Poskytovatel zajisti minimalné jednu spole¢nou televizi do domacnosti nebo ve spolecenskych
dostupnych prostorach.).

Klienti mohou mit navic televizi v pokoji k soukromému vyufziti, ktera je v majetku klienta. V takovém
pfipadé muiZe poskytovatel Uctovat klientovi ndklady na odebranou energii a musi mit platnou revizi.
Naklady musi mit poskytovatel vykalkulovany dle parametri konkrétniho pfistroje (klient neplati
zadnou rezii, jen skutecny naklad).

PC —internet
V ramci hlavni ¢innosti umoZnit pfipojeni na internet.

Poskytovatel zajisti minimalné pfistup k jednomu pocitaci s pfipojenim k internetu (ve spolecenskych
dostupnych prostorach) a k volnému vyuZivani maji sit Wi-Fi spolu se zpFistupnénim hesla pro viechny
kdo tuto sit vyuZivaji. Klienti mohou mit navic PC/NTB v pokoji k soukromému vyuziti, ktera je v majetku
klienta.

V takovém pripadé mlze poskytovatel Uctovat klientovi naklady na odebranou energii a musi mit
platnou revizi. Naklady musi mit poskytovatel vykalkulovany dle parametrl konkrétniho pftistroje
(klient neplati Zadnou rezii, jen skute¢ny naklad).

50



Dalsi elektro pFistroje

Mohou byt predmétem fakultativni ¢innosti.

Klienti mohou mit dalsi béZné elektro pfistroje, jako napf. radia, holici strojky, fény, notebooky apod.,
které jsou v majetku klienta. V takovych pripadech muiZe poskytovatel Uctovat klientovi naklady
na odebranou energii a musi mit platnou revizi. Naklady musi mit poskytovatel vykalkulovany dle
parametrd konkrétniho pristroje (klient neplati Zadnou rezii, jen skute¢ny naklad).

Neni-li mozné provést objektivni kalkulaci mési¢niho nakladu (napf. pouZivani jen obcas
a nepravidelné, nelze odhadnout naklad spottebice, ndklad je mizivy apod.), klient Zddnou mésicni
Uhradu za pfistroj neplati.

Odiivodnéni:

Vycet véci obsahuje minimdlini potfeby ¢lovéka pri bydleni. Vybaveni je formulovdno s predpokladem
prizptsobeni se okruhu osob a aktudlnim klientiim, kteri sluzby vyuZivaji. Minimdlné je tfeba zohlednit
rozdil potreb klient( pohyblivych a klient upoutanych na vozik ¢i liZko.

5.1.5. UKLID

Za Uhradu danou pravnim predpisem k ubytovani je denné vytfena podlaha a setfen prach a déle
v pfipadé objektivni potfeby (v ndvaznosti na potieby a schopnosti klienta). Cast&jsi uklid si klient
priplaci dle kalkulace poskytovatele nebo uklidové firmy nebo muzZe byt pfedmétem fakultativni
¢innosti.

Odiivodnéni:

Uklid je soucdsti zdkladni ¢innosti socidini sluzby ubytovdni. PoZadavky na uklid v zafizenich socidini
péce jsou definovdny § 10 Vyhldsky ¢. 306/2012 Sb.

Prani, drobné opravy a Zehleni

Za Uhradu danou pravnim predpisem k ubytovani je poskytovani Cistého povleceni 1x za 14 dni a ddle
v pripadé objektivni potreby. Touto potfebou se rozumi momentalni zvlastni zdravotni indispozice
klienta, za kterou se uUhrada nevyZaduje (v ndvaznosti na potfeby a schopnosti klienta). Za castéjsi
vyménu povleceni si klient mize individualné priplacet (dle kalkulace poskytovatele nebo uklidové
firmy). V ramci sluzby jsou poskytovany drobné opravy osaceni a Zehleni.

Odiivodnéni:
Prani, drobné opravy a Zehleni jsou ukony zahrnované do zdkladni ¢innosti socidlni sluzby ubytovadni.
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5.1.6. TECHNICKO-PROVOZNI VLASTNOSTI

Teplota

Teplota v prostorech pro klienty musi odpovidat doporuéenym teplotam, v souladu s vyhlaskou. Klient
ma moznost vétrani okny i dvefmi v mistnosti dle svych potfeb. Topeni mizZe byt rovnéz regulovatelné
klientem v pfipadé, Ze jsou tyto prostory vytdpény topenim, které je opatfeno termoregula¢nimi
ventily. V pfipadé systému centralniho vytdpéni nebo vyuziti klimatiza¢ni jednotky ma klient moznost
a pravo moznosti pozadat pecujici persondl o nastaveni teploty nebo prostfednictvim ovladace tuto
teplotu samostatné regulovat.

Oslunéna okna musi byt vybavena tak, aby bylo moznost zastinit okna proti pfimému slune¢nimu svitu
(napf. Zaluzie, zavésy, rolety, folie apod.).

Doporuceni pro socialni sluzby: minimalni teplota v pokoji i v ostatnich mistnostech (prostoru pro
klienty — koupelna, aj.) je v teplém obdobi 24 stupni Celsia (-2 stupné Celsia) a v chladném obdobi 22
stupnili Celsia (-2 stupné Celsia). Za chladny den se povaZuje den, kdy nejnizsi teplota venkovniho
vzduchu dosahla hodnoty nizsi nez —15 stupnt Celsia a za teply, kdy je teplota vyssi neZ 30 stupnd Celsia.

Odiivodnéni:
Doporuceni pro teploty upravuje vyhldska ¢. 6/2003 Sb., kterou se stanovi hygienické limity chemickych,
fvzikdlnich a biologickych ukazatell pro vnitini prostredi pobytovych mistnosti nékterych staveb.

Voda
Klienti maji moZnost stdlého vyuzivani teplé a studené vody dle jejich potieby.

Odiivodnéni:
Klient musi mit moZnost pristupu k pitné vodé a provedeni osobni hygieny kdykoliv.

Odbér elektfiny klientem

Klient ma k dispozici odbér minimalné z 1 elektrické zasuvky. MoZnosti odbéru pro viastni elektrické
spotrebice v jednotlivych sluZbdch je nutné resit vnitinimi pravidly poskytovatele, v souladu
s legislativou a doporucenymi postupy MPSV.
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6. SLOVNICEK POJMU A DOPLNENI

Bezbariérové stavby — stavby, umoznujici bezbariérové uZivani a které splfiuji obecné technické
pozadavky na uZivani staveb osobami s télesnym, mentdlnim, smyslovym (zrakovym, sluchovym,
dualnim) ¢i kombinovanym postizenim, osobami pokrocilého véku, téhotnymi Zenami, osobami
doprovazejicimi dité v kocdarku, dité do tfi let, poptipadé osobami s omezenou schopnosti pohybu nebo
orientace, stanovené provadécim pravnim predpisem.

Bézné prostiredi — pfirozené socidlni prostfedi. Jde o rodinu a socialni vazby k osobam blizkym,
domacnost ¢lovéka a jeho socidlni vazby k dalSim osobam, s nimiz sdili domacnost; dale jde o mista, kde
lidé pracuji, vzdélavaji se a realizuji bézné socialni aktivity. (Viz § 3, pism. d, zdkona ¢. 108/2006 Sb.,
o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpist.).

Budova — nadzemni stavba vcetné jeji podzemni ¢asti prostorové soustfedénd a navenek prevainé
uzaviena obvodovymi sténami a stfesni konstrukci. (Viz § 3 pism. a) vyhlasky ¢. 268/2009 Sb.,
o technickych pozadavcich na stavby, ve znéni pozdéjsich predpisu.).

Byt —soubor mistnosti, popfipadé jedna obytna mistnost, ktery svym stavebné technickym usporadanim
a vybavenim spliiuje pozadavky na trvalé bydleni a je k tomuto Ucelu uzivani urcen. (Viz § 3 pism. g)
vyhlasky ¢. 268/2009 Sb., o technickych poZadavcich na stavby, ve znéni pozdéjsich predpis.) Byt je
oddéleny od zbytku domu, cely prostor Ize uzamknout. Bydleni zajistuje zakladni lidské potreby, zejména
bezpeci, soukromi a ochranu pred nepfizni pocasi.

Domacnost — tvofi fyzické osoby, které spolu trvale Ziji. Domacnost mize tvofit také jedna osoba.

Dostupnost sluzby — mistni, ¢asova a financni dostupnost sluzby pro klienta (kde, kdy a za kolik —
inspirace § 40 odst. 7 zdk. ¢ 48/1997 Sb., o verfejném zdravotnim pojisténi a o zméné a doplnéni
nékterych souvisejicich zdkon(i). Mistni dostupnost je dana jak polohou v obci, tak i stavebni dispozici
objektu (pfistupnost), moznosti navstév apod.

Odlehcovaci pobytova socidlni sluzba — musi analogicky splfiovat standardy DS a DZR.

Mistnost — ¢ast bytu spliujici pozadavky predepsané vyhlaskou €. 268/2009 Sb., o technickych
pozadavcich na stavby, ve znéni pozdéjsich predpist (zajisténi denniho osvétleni, oslunéni, dostatecné
vétrani venkovnim vzduchem, vytapéni s moznosti regulace vnitfni teploty), je ur¢ena k trvalému bydleni
a ma nejmensi podlahovou plochu 8 m2.

Bytova jednotka - jednotlivy pokoj nebo soubor mistnosti, které svym stavebné technickym
usporadanim a vybavenim spliuji poZzadavky na prechodné ubytovani a jsou k tomuto ucelu urceny.

Socialné vyloucena lokalita — je mistem, kde se soustfeduji lidé poznamenani exkluzi neboli socialnim
vyloucenim. Takovym prostorem muze byt méstska ctvrt, ulice, dim ¢i skupina domd nebo oddélena
osada. Majoritni spole¢nost zpravidla takové misto vnima negativné a spojuje jej s oznacenim , ghetto”,

»Spatna adresa“ Ci ,problémové misto”.
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